Julio César Pefaloza

ESTUDIOS PREVIOS

A. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

1. Identificacion del
Proyecto o Necesidad
incluida en el Plan
Anual de
Adquisiciones de la
entidad.

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION INTEGRAL DEL AREA DE SISTEMAS
Y DEL SISTEMA DE INFORMACION DINAMICA GERENCIALINET, INCLUYENDO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SOFTWARE Y HARDWARE DE LOS
EQUIPOS COMPUTO DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD, ASI COMO EL CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION Y LA ASISTENCIA TECNICA PARA GARANTIZAR LA FUNCIONABILIDAD DE LA
PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA JULIO CESAR PENALOZA

2.  Modalidad
de seleccion, y
fundamentos
juridicos.

CONVOCATORIA PUBLICA

Al proceso de seleccion y | contrato celebrado estardn sometidos a la legislacion y jurisdiccion
Colombiana por ser esta una Empresa Social del Estado de categoria especial a la cual se le aplica el
régimen juridico previsto en el Capitulo Ill, Titulo Il del Libro Il de la Ley 100 de 1993 y sus
modificaciones contenidas en las Leyes 1122 de 2007 y 1438 de 2011; asi como el articulo 13 Que la
ley 1150 de 2007 “Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas al
estatuto general de contratacion de la administracion publica”. El numeral 6 del articulo 195 de la Ley
100 de 1993, establece que las Empresas Sociales del Estado se someteran al régimen contractual de
derecho privado y se regiran por lo preceptuado en el de estatuto interno de contratacién, asi como
por las demas disposiciones legales que la complementen, modifiquen o reglamenten.

En virtud de lo expuesto, el presente proceso de seleccion se adelantara bajo la modalidad de
convocatoria publica, atendiendo a lo preceptuado en el PARRAFO del articulo 36 del Acuerdo 005 de
agosto 31 de 2016 “Por medio del cual se establece el estatuto de contratacién de la E.S.E.
MUNICIPAL DE SOACHA, en el cual se determina que se acudira a la modalidad de seleccién de
convocatoria publica “cuando el monto del contrato supere los 50 SALARIOS MINIMOS LEGALES
MENSUALES VIGENTES y no corresponda a la modalidad de contratacion directa...”. Se hace
oportuno indicar que se seleccionara la propuesta siempre y cuando cumpla con las condiciones
exigidas, dentro de los estudios y documentos previos. El presente proceso se llevara acabo segun lo
descrito en el acuerdo 005 del 31 de agosto de 2016 “por medio de la cual se establece el estatuto de
contratacion de la ESE Municipal de Soacha Julio César Pefialoza”, articulo 37 Procedimiento de la
convocatoria publica.

3.Documentos
soporte del
Estudio Previo

Solicitud Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
Justificacion de la necesidad.

Estudio de Mercado.

Pop =

B. DATOS ESPECIFICOS DE LA CONTRATACION

1. Fecha de

elaboracién del | Mayo de 2022

estudio previo.

2.Nombre del | | yz Mary Castafio — Secretaria Ejecutiva — Quien proyecta el componente técnico
Funcionario que

diligencia y elabora
el estudio previo

Héctor Andrés Cendales Molano — Subdirector Administrativo y Financiero — Quien verifica y aprueba
el componente técnico
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Marcela Mendoza — Asesora Juridica Contratista - Quien proyecta y verifica el componente Juridico.

3.Fase de
Planeacion

SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

4. Tipo de contrato | PRESTACION DE SERVICIOS

C. REQUISITOS DEL ESTUDIO PREVIO (Articulo 32 del Acuerdo 005 de 31 de Agosto de 2016)

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION.

La Constitucion Politica prevé en el articulo 2° del Titulo | como fines del Estado: “servir a la comunidad, promover la
prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la constitucion;
facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural
de la nacion. (...)".

Consecuentemente, establece en el articulo 48° ibidem el derecho fundamental que recae en todos los ciudadanos del
territorio nacional a acceder al servicio publico de salud sefialando que “ la seguridad social es un servicio publico de
caracter obligatorio que se prestara bajo la direccién, coordinacion y control del Estado , en sujecion a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad en los términos que establezca la Ley (..) Se garantiza a todos los habitantes el
derecho irrenunciable a la seguridad social (...)".

Asi mismo, la Carta Politica prevé que la prestacion del servicio publico a la salud, estara a cargo de entidades publicas o
privadas de conformidad con la Ley. Es por ello que las Empresas Sociales del Estado constituyen una categoria especial
de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas por la
Ley, por las Asambleas Departamentales o Concejos municipales, segun el caso y se encuentran sujetas al régimen
juridico previsto en el Capitulo Ill, Titulo Il del Libro Il de la Ley 100 de 1993 y sus modificaciones contenidas en las Leyes
1122 de 2007 y 1438 de 2011 y demas leyes concordantes y afines.

Consecuentemente, la Ley 100 de 1993 sefiala como uno de los fundamentos del servicio publico de la salud en su
numeral 3 del articulo 152°, la proteccién integral donde los integrantes del Sistema General de Seguridad Social en Salud
deben brindar atencién en salud a la poblacion en sus fases de educacion, informacién, fomento de la salud y la
prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion en cantidad, oportunidad, calidad y eficiencia. En el mismo sentido, el
Sistema debe establecer mecanismos de control a los servicios para garantizar a los usuarios calidad, oportunidad y una
atencién integral, humanizada y bajo los estandares de calidad en procedimientos y practica profesional.

En el mismo sentido, el numeral 6° del articulo 195° de la Ley 100 de 1993 establece que las Empresas Sociales del
Estado “se someteran al régimen contractual de derecho privado, pero podran discrecionalmente, utilizar las clausulas
excepcionales previstas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica” en el momento de satisfacer
sus necesidades de provision de obras, bienes y servicios, en aras de cumplir a cabalidad su misién institucional

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo No. 049 del 9 de Enero de 1997 y el Acuerdo No. 085 del 22 de
diciembre de 1998, la E.S.E Municipal de Soacha- Cundinamarca es una Entidad de primer nivel de atencion y constituye
una categoria especial de entidad publica descentralizada, de orden municipal, con personeria juridica, patrimonio propio y
autonomia administrativa, integrante del Sistema General de Seguridad Social en Salud y sujeta al régimen juridico previsto
en el Capitulo IlI, Articulos 194°, 195° y 197° de la Ley 100 de 1993. Igualmente, asi como lo sefiala la Ley 1150 de 2007
por medio de la cual “ Se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacién con los recursos publicos”, en el articulo 13° prevé la facultad discrecional
que poseen las entidades publicas que cuentan con un régimen contractual excepcional al Estatuto General de la
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Contratacion Publica, de aplicar en desarrollo de su actividad contractual, los principios de la funcién administrativa y de la
gestién fiscal, acorde a lo previsto en los articulos 209° y 267° de la Constitucién Politica, asi como también estan sujetas al
régimen de inhabilidades e incompatibilidades aplicado en la contratacién estatal.

En estas condiciones, la E.S.E. Municipal de Soacha resulta ser una Entidad prestadora del servicio publico de salud, que
facilita a la poblacién que habita en el Municipio de Soacha acceso al servicio publico de salud basico de primer nivel, con
énfasis en la poblacién menos favorecida y vulnerable que se encuentra afiliada a las EAPB (Entidades Administradoras de
Planes de Beneficios) y que tienen suscrito contrato con la E.S.E.; asi mismo, es potencialmente disponible para la
prestacién de servicios de salud de la poblacién del régimen contributivo, poblacién afiliada a administradoras de riesgos
laborales o beneficiarias de algun tipo de seguro (SOAT, seguros estudiantiles, entre otros), asi como a poblacién sin
ningun tipo de afiliacién al SGSSS y que requieran atencién basica de primer nivel y ambulatoria. Por ello, se identifica
como fines primordiales acordes con la misién institucional de la ESE municipal de Soacha los siguientes:

«Contribuir al desarrollo social local mejorando la calidad de vida y reduciendo la morbilidad, mortalidad, e
incapacidad evitables en la poblaciéon usuaria, en la medida en la oportunidad y calidad de la prestacién
humanizada del servicio.

*Facilitar la prestacion del servicio de salud en condicion eficiente y efectiva, que cumpla con las normas vigentes
expedidas por las autoridades competentes, asi como lo previsto por el legislador en la materia.

*Prestar los servicios de salud que sean requeridos por la poblacién y que estén orientados a satisfacer sus
necesidades basicas en atencién en salud y de conformidad con el portafolio de servicios con el que cuenta la
ESE del Municipio.

Garantizar mediante un manejo gerencial adecuado la rentabilidad social y sostenibilidad financiera de la
Empresa, en aras de optimizar recursos que se vean reflejados en la calidad del servicio.

*Ofrecer a las Entidades promotoras de salud del régimen subsidiado (y/o) contributivo y demas personas
naturales o juridicas que lo demanden, los diferentes servicios que cuenten con habilitacién y estandar de calidad
para beneficio de los usuarios que asi lo requieran.

«Satisfacer los requerimientos del entorno social, adecuando continuamente sus servicios y su funcionamiento, asi
como mejorando la infraestructura actual en las cinco (5) sedes actuales, en aras de brindar un servicios en las
mejores condiciones sanitarias y de calidad posibles.

*Prestar servicios de salud que satisfagan de manera Optima las necesidades y expectativas en la promocion y
prevencion, tratamiento y rehabilitacidn de la enfermedad.

«Contribuir a la satisfaccion de las necesidades esenciales y secundarias de salud de la poblacién usuaria a través
de acciones organizativas, técnico-cientificas y técnico administrativas.

*Desarrollar la estructura y capacidad operativa de la Empresa mediante la aplicacién de técnicas gerenciales que
aseguren su supervivencia, crecimiento, calidad de sus servicios, capacidad de competir en el mercado y
rentabilidad social y financiera.

Asi mismo, la E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefialoza es una entidad de baja complejidad, que busca garantizar
a la poblacion de Soacha una atencidn oportuna, eficiente y de calidad, a través de las cinco (05) sedes que ha dispuesto,
las cuales estan ubicadas en diferentes puntos geograficos en el municipio de Soacha y periferia, de conformidad con la
poblacion que demanda servicios en salud, siendo las siguientes: Sede San Marcos, Compartir, San Mateo, Ciudadela
Sucre y los Olivos.

Consecuentemente, para dar cumplimiento en forma integral y oportuna a la misién, vision y continuidad en la prestacion

empresadesalud@esesoacha.qov.co www.esesoacha.gov.co  PBX: 7293922




Julio César Pefaloza

del servicio de salud, fin primordial para lo cual se cred la E.S.E. Municipal de Soacha, la entidad cuenta con una
plataforma tecnolégica que le permite garantizar el manejo de la informacién, asi como el desarrollo de actividades
administrativas y misionales diarias. El correcto funcionamiento de la plataforma exige contar con una adecuada
administracion, soporte técnico y mantenimiento tanto preventivo como correctivo de los equipos y del software que la
componen, considerando que su uso es permanente y continuo en cada una de las sedes y dependencias de la entidad.

Dentro de las facultades del ordenador del gasto y acorde con las funciones asignadas a su cargo previstas en el manual
de funciones de la empresa, esta la de contratar la adquisicion de los diferentes bienes, obras y servicios requeridos para el
normal funcionamiento de la E.S.E. Municipal de Soacha, a efectos de propender por el buen funcionamiento
administrativo y operativo de las diferentes dependencias de la institucién. Adicionalmente mediante el Acuerdo No. 005 del
31 de Agosto de 2016, en el articulo 21°, se designa competencia para contratar al Gerente de la E.S.E. Municipal de
Soacha.

De conformidad con lo expuesto y con el fin de garantizar el cumplimiento de las acciones previstas por la ESE durante la
presente vigencia, la entidad requiere contar con el servicio profesional de Administracién Integral del Area de Sistemas
ESE (7 x 24) y del Sistema de Informacién Dinamica Gerencial, que permita garantizar la funcionalidad de la Plataforma
tecnoldgica, incluyendo el soporte técnico en el mantenimiento preventivo y correctivo de software y hardware a efectos de
mantener niveles dptimos de operatividad en los equipos de cdmputo y CCTV de su propiedad. El servicio debe prestarse
por parte de personal capacitado para tal efecto, el soporte técnico debe incluir esquema de respaldo, gestion de
contingencias, soporte de incidentes y control de toda la actividad tecnolégica.

Considerando que la entidad no cuenta con personal de planta ni con insumos para la satisfaccion de la necesidad,
requiere contratar dichos servicios, de acuerdo con las modalidades establecidas en el Estatuto de Contratacion y, en
consideracién a la naturaleza del contrato y a su cuantia, acudira a la modalidad de convocatoria publica de que tratan los
articulos 36 y 37 del Estatuto de Contratacién.

La anterior necesidad se encuentra contemplada dentro del Plan Anual de Adquisiciones de la entidad para la vigencia
2022.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR Y ALCANCE

PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION INTEGRAL DEL AREA DE SISTEMAS
Y DEL SISTEMA DE INFORMACION DINAMICA GERENCIAL.NET, INCLUYENDO EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SOFTWARE Y HARDWARE DE LOS
EQUIPOS COMPUTO DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD, ASI COMO EL CIRCUITO CERRADO DE
TELEVISION Y LA ASISTENCIA TECNICA PARA GARANTIZAR LA FUNCIONABILIDAD DE LA
PLATAFORMA TECNOLOGICA DE LA E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA JULIO CESAR PENALOZA

2.1.0bjeto

La celebracion de la presente contratacion permitira garantizar la Administracién Integral del Area de
Sistemas ESE (7 x 24), asi como la Funcionabilidad del Sistema de Informacién, Software
2.2.Alcance del | Administrativo y Asistencial (DINAMICA GERENCIAL.NET) y el Soporte Técnico en Sistemas con
Objeto recurso humano idéneo para tal fin y adicionalmente, permitira la continuidad e integralidad de los
procesos Asistenciales, Administrativos y Financieros que requiere la Institucién para dar cumplimiento
a su mision y su objeto social en el Municipio de Soacha.
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2.3.Identificacion
del Cadigo
UNSPSC

De conformidad con el clasificador de bienes y servicios aprobado por la Agencia Colombia Compra
Eficiente, se identifican los bienes y servicios por adquirir de la siguiente manera:

cODIGO CLASE

UNSPSC

81111800 Servicios de Sistemas y Administracion de Componentes de Sistemas
81112200 Mantenimiento y Soporte de Software

81112300 Mantenimiento y Soporte de Hardware de Computadores

45121500 Cémaras

43232800 Software de Administracion de Redes

43212100 Impresoras de Computador

43223300 Dispositivos y Equipos para Instalacion de Redes y Datacom
43211500 Computadores

3. CONDICIONES TECNICAS EXIGIDAS

3.1.Descripcion
Técnica del
Objeto a
contratar

Para la presentacién de la propuesta y ejecucion del contrato, el contratista debe contemplar y tener
en cuenta las normas aplicables al objeto contractual y cumplir con las especificaciones técnicas y
condiciones minimas sefialadas en el presente estudio previo.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS A DESARROLLAR

1.

Asumir la administracion Integral del Area de Sistemas de la ESE 7 dias a la semana y 24
horas diarias.

Labores Administrador del sistema: Dar soporte y resolver todos los problemas informaticos
que se puedan presentar durante el funcionamiento del sistema de informacion, generar y
disefiar planes de contingencia que permitan asegurar el correcto y continuo funcionamiento
del sistema de informacion, asegurar que las expectativas de los usuarios sean atendidas,
-Hacer seguimiento y garantizar cumplimiento de las tareas asignadas.

Asegurar la buena calidad de los procesos de sistemas de informacion, Planear, ejecutar la
instalacion de hardware, software, soporte eléctrico, redes y comunicaciones que sean
requeridas para asegurar el correcto funcionamiento de todo el sistema de informacion de la
institucion.

Plantear e implantar las seguridades de todo el sistema de informacion,
Recoger e inferir los requerimientos de los usuarios para el mejoramiento continu6 del sistema
de informacion, asegurar que las especificaciones funcionales de hardware, soporte eléctrico
software, redes y comunicaciones estén orientadas a satisfacer las necesidades informaticas
de la instalacion, apoyar el nivel de cultura informatica en la institucion, liderar desde el punto
de vista informatico todos los proyectos de la institucion, ser multiplicador en el proceso de
capacitacion y montaje de la aplicacién
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9.

Realizar el Mantenimiento Preventivo Trimestral de Hardware y Software del 100% de la
Plataforma Tecnoldgica de la Entidad, incluyendo un aproximado de 150 equipos de computo y
las impresoras de cada una de las sedes, de acuerdo al cronograma requerido por el
CONTRATANTE para tal fin.

Realizar el Mantenimiento Correctivo de Hardware y Software del 100% de la Plataforma
Tecnoldgica de la Entidad, incluyendo equipos de computo e impresoras que se requiera de
para generar la correccion de fallas de acuerdo a la necesidad del CONTRATANTE, con un
tiempo de respuesta maximo de 8 horas, a partir de la solicitud.

Realizar back up permanentes a los equipos con el Sistema ICloud

Garantizar la atencién remota, cuando los equipos no se encuentren en las sedes de la ESE,
por estar asignados a teletrabajo.

Prestar los servicios contratados con el Recurso Humano idéneo requerido por el
CONTRATANTE y en los tiempos de respuesta requeridos por la Entidad.

. Llevar a cabo el mantenimiento preventivo de software y actualizaciéon de firmware de las
camaras del CCTV, que incluya limpieza externa, lubricacion, ajustes, diagndsticos Servicio y
mantenimiento correctivo especializado para correccion de  fallas y  reparacion  y/o
reemplazo de piezas defectuosas.

Garantizar la estabilidad, funcionamiento y estabilidad del 100% de la Plataforma Tecnolégica
del CONTRATANTE durante el periodo de ejecucién del Contrato.

Administrar del Sistema de Informacién Dinamica Gerencial.Net, con la integralidad del
proceso, lo cual incluye capacitacion a usuarios finales respecto a la funcionabilidad de cada
uno de los médulos que conforman el Software.

EQUIPO DE TRABAJO

EQUIPO
HUMANO
REQUERIDO

ESTUDIOS
REQUERIDOS

CANTIDA
D

TIPO DE
EXPERIENCI
A

EXPERIENCIA
REQUERIDA

Administrador
Area de
Sistemas y de
Dinamica
Gerencial

Ingeniero de
Sistemas con
especializacion en
Gerencia de
Proyectos,

Uno (1)

Experiencia
profesional

Minimo tres (3) afios
experiencia en
administracion y
Coordinacion  Integral
de Areas de
Tecnologia, Redes,
Comunicacion, CCTV,
Administracion de
Software  Hospitalario
SIIGO y Dinamica
Gerencial.Net,

Servidores y Motor de
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Bases de Datos (SQL-
SERVER, MySq|) y
Experiencia minima de
Seis (6) meses en
actividades de
Mantenimiento
Correctivo y Preventivo
Titulo Técnico o de Computadores,
Técnico de tecnolégico en el Servidores, Redes ,
Soporte para | Area de Sistemas Dos (2) Experiencia | CCTV e Infraestructura,
Mantenimiento ylo Analisis y Relacionada Soporte al Cliente
de Equipos Programacién de Interno y Externo 'y
Sistemas Experiencia minima de
Un (1) afio en Analisis
de Programacién y
Manejo de Motor de
Base de Datos SQL
SERVER..
Técnico de Experiencia en la
soporte Implementacion de
Administracion Software Hospitalario
de sistemas de | Titulo Técnico o Experiencia en
Informacion de tecnologico en el Uno (1) Experiencia parametrizacion de
Software Area de Sistemas relacionada sistemas de
Hospitalario y ylo electrénica informacion hospitalaria
Pf°_°°5°~_°‘ y en Procesos
Administrativos Administrativos del
en Salud Sector Salud.

NOTA: Las certificaciones de experiencia del equipo de trabajo pueden ser suministradas por la
misma entidad. Deberan tener el siguiente contenido basico: Nombre del contratante, Nombre del
contratista, Objeto y/o descripcién del contrato, Funciones o actividades del contratista, Fecha de inicio
del contrato. (dd/mm/aa), Fecha de terminacion del contrato. (dd/mm/aa), Nombre, cargo y firma de
quien expide la certificacion.

El oferente debera incluir dentro de su propuesta el plan de contingencia para las eventualidades
derivadas del desarrollo del proceso.

La Entidad podra solicitar las aclaraciones o explicaciones que estime necesarias, las cuales solo se
consideraran en la medida que no impliqguen modificaciones o adiciones de la oferta y no afecten los
principios de igualdad, transparencia y seleccion objetiva. El proponente debe responder punto a punto
si cumple 0 no cumple a las especificaciones técnicas contenidas en el presente documento. En la
etapa de evaluacion de ofertas, la entidad se reserva el derecho de solicitar a los proponentes una
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presentacion en la cual se aclaren los aspectos técnicos especificos de la propuesta, sin que sea
posible realizar modificaciones a la oferta presentada.

NOTA: las propuestas y todos sus anexos deben venir foliados. (No se acepta subfoliacion es decir
folios con apéndices, ejemplos: folio 3a, 3b, 3c 0 3-1, 3-2, 3-3.) La foliacion debe ser consecutiva que
inicie con el niamero 1 con impresion a dos (2) caras.

4. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

Valor estimado
del contrato

El presupuesto oficial para el presente contrato se establece hasta por la suma de CIENTO CINCO
MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA'Y CUATRO MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS
M/CTE. ($105.294.399), incluido IVA, y demas impuestos, costos y gastos para la prestacion del
servicio.

Forma de Pago

La E.S.E Municipal de Soacha reconocera y pagaré al contratista el valor del contrato, asi: a) siete (7)
pagos mensuales, sucesivos vencidos y proporcional por fraccion de mes, correspondientes a los
servicios efectivamente prestados durante el periodo de cobro, de conformidad con la propuesta
presentada y aprobada por la entidad, siempre y cuando se preste a satisfaccion el servicio contratado
durante el periodo, b) siete (7) pagos mensuales correspondientes al valor de los suministros
efectivamente entregados durante el periodo. Los pagos se realizaran previa presentacion de la
respectiva factura con requisitos del Estatuto Tributario y/o cuenta de cobro acompanada del informe
soporte de cumplimiento y del certificado de cumplimiento a satisfaccién de las obligaciones
contractuales, expedido por parte del supervisor. PARAGRAFO PRIMERO: La E.S.E. MUNICIPAL DE
SOACHA JULIO CESAR PENALOZA, efectuara las deducciones a que haya lugar sobre cada pago,
de conformidad con lo dispuesto en la legislacién vigente sobre la materia. En todo caso, los pagos
antes previstos estaran sujetos al Programa Anual de Caja (PAC), de la entidad. PARAGRAFO
SEGUNDO: Para efectos del pago todos los meses se tomaran de 30 dias calendario cada uno. El
contratista debera acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de
Seguridad Social Integral en Salud, Pension y riesgos laborales, las personas juridicas debe acreditar
el cumplimiento de sus obligaciones durante los Ultimos seis (6) meses mediante certificacion
expedida por el Representante legal o Revisor Fiscal, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50
de la Ley 789 de 2002 y en la Ley 828 de 2003circunstancia que debera ser verificada por el
Supervisor del contrato como requisito para cada pago, de conformidad con el paragrafo 1° del articulo
23 de laLey 1150 de 2007, y la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 723 de 2013

Analisis que
soporta el valor
estimado del
contrato

JUSTIFICACION: Con el fin de determinar el valor estimado de la contratacion, la E.S.E. Municipal de
Soacha Julio César Pefialoza invitd a cotizar a las empresas que se relacionan a continuacion.
Teniendo en cuenta que a la fecha las sociedades que se enuncian a continuacién dieron respuesta a
la solicitud de cotizacion que esta dependencia realizd con ocasion a la construccion del estudio de
mercado.

El presupuesto oficial de la presente contratacién se establecié con la cotizacién de menor valor
allegada a la entidad.

Cotizacion RUTA DE COMPRA S.A.S. $114.080.749
Cotizacion SOLUCIONES INFORMATICAS JEPPSOFT SAS | $105.294.399
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5. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo de ejecucion del contrato sera de siete (7) meses, término contado a partir de la suscripcion
Plazo de acta de inicio, previa expedicion del registro presupuestal y aprobaciéon de las garantias
contractuales.
La ejecucién del presente contrato sera en el municipio de Soacha- Cundinamarca en las cinco (5)
Lugar de sedes que conforman la ESE Municipal de Soacha Julio César Pefialoza, siendo la sede principal y
ejecucion administrativa la que se ubica en la carrera 2 No. 12-38 o mediante soporte remoto cuando a ello haya
lugar.
El contrato tendra una vigencia igual al plazo de ejecucion de seis (6) meses, el término adicional al
Vigencia de ejecucion sera solo para fines de liquidacién del contrato o de sancionar al contratista en el evento
que sea procedente.
6. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL QUE RESPALDA LA CONTRATACION
CDP No 425
FECHA 05 de mayo de 2022
VALOR $105.294.399,00
OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ADMINISTRACION INTEGRAL
DEL AREA DE SISTEMAS INCLUYENDO EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE SOFTWARE Y HARDWARE DE LOS
EQUIPOS COMPUTO DE PROPIEDAD DE LA ENTIDAD Y DEL CIRCUITO
CERRADO DE TELEVISION Y LA ASISTENCIA TECNICA PARA
GARANTIZAR LA FUNCIONABILIDAD DE LA PLATAFORMA
TECNOLOGICA DE LA E.S.E. MUNICIPAL DE SOACHA.
EXPEDIDO | AREA DE PRESUPUESTO
7. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS: Este contrato se caracteriza por la prestacion de servicios en forma

periddica o continuada y suministro extraordinario de partes en los casos que se requiera como consecuencia de lo

evidenciado en

el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos, de manera que se hace un solo contrato para

satisfacer los requerimientos 0 necesidades en un tiempo determinado. Establecido en el articulo 968 del Codigo de
Comercio Colombiano, donde indica que “El suministro es el contrato por el cual una parte se obliga, a cambio de una

contraprestacio
0 servicios”.

n, a cumplir en favor de otra, en forma independiente, prestaciones periddicas o continuadas de cosas

8. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Los fundamentos juridicos que soportan el presente proceso contractual se encuentran establecidos en el Acuerdo 005 de
2016 por medio del cual se establece el Estatuto de Contratacion de la ESE MUNICIPAL DE SOACHA JULIO CESAR
PENALOZA, en el articulo 37° denominado “Procedimiento de la convocatoria publica,” asi como las demas normas
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concordantes en contratacion estatal.

9. CRITERIOS DE SELECCION

Capacidad
juridica

1. CEDULA DE CIUDADANIA de la persona natural o del representante legal de la persona juridica

colombiana. Las personas naturales extranjeras, deberan allegar copia de su pasaporte, y si se
encuentran residenciadas en Colombia, copia de la Cédula de Extranjeria expedida por la
autoridad colombiana competente.

. El proponente persona juridica debera acreditar su existencia y representacion legal mediante la

presentacion con la oferta, del certificado correspondiente, cuya fecha de expedicién no debera
ser anterior a los treinta (30) dias calendario previos a la fecha de cierre del presente proceso de
contratacion, adicionalmente se deberan tener en cuenta las siguientes reglas:

El objeto social del oferente debe permitir la actividad, gestion y operacion que se solicita en este
proceso de contratacion y en el contrato que de él se derive.

Para contratar, la persona juridica oferente debera demostrar que su duracidn no seré inferior a la
duracion del contrato y un (1) afio mas contado a partir de la fecha de liquidacién del mismo.

Autorizacion del 6rgano social competente, si el representante legal tiene limitadas las facultades
para comprometer al oferente.

Si la participacion es en forma conjunta, los consorcios o uniones temporales en su conformacion
deberan cumplir con los requisitos previstos en el articulo 7° de la Ley 80 de 1993 y demas
normas complementarias; efecto para lo cual debe adjuntar el documento de constitucién del
consocio o unién temporal.

La persona natural debera acredita su inscripcion en la Camara de Comercio (cuando sea
comerciante).

. CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA: El proponente deberé allegar la carta de

presentacién de la propuesta firmada por el proponente persona natural o el representante legal
de la persona juridica, del consorcio o de la unién temporal, segin sea el caso, de conformidad
con el anexo No. 1 del Pliego de Condiciones del presente proceso de contratacion.

. CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES

PARAFISCALES:

El proponente persona juridica debe adjuntar con su propuesta, una certificacién en la cual
acredite estar al dia hasta la fecha en el pago de los aportes realizados durante el término de
vigencia de la empresa y por lo menos durante los Ultimos seis (6) meses anteriores a la fecha de
cierre del presente proceso de seleccion a los Sistemas de Salud, Pensiones, Riesgos laborales,
Cajas de Compensacion Familiar, ICBF y SENA, de acuerdo con lo establecido en el articulo 50
de laLey 789 de 2002 y en la Ley 828 de 2003.

Dicha certificacion debe estar suscrita por el Revisor Fiscal de la sociedad si existe obligacion
legal de tenerlo, o en su defecto la certificacién debe estar suscrita por el Representante Legal de
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la sociedad proponente.

En caso de haber suscrito un acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de
alguna de las obligaciones mencionadas, deberd el Revisor Fiscal o en su defecto el
Representante Legal manifestar en la certificacién que existe el acuerdo y que se encuentra al dia
en el cumplimiento del mismo.

En el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera presentar
en forma independiente dicha certificacion expedida por el Representante Legal o Revisor Fiscal
respectivo segun corresponda legalmente.

5. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO. RUT. Actualizado de acuerdo a la Resolucion No. 139 de 2012
de la DIAN.

6. CERTIFICADO DE REGISTRO UNICO DE PROPONENTES (RUP) DE LA CAMARA DE
COMERCIO: El proponente persona natural o juridica, nacional o extranjero con domicilio o
sucursal en Colombia, y cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal cuando se
utilicen estas figuras, deberan presentar con su oferta la certificacién de su inscripcion en el
Registro Unico de Proponentes de la Camara de Comercio.

Este certificado debe haber sido expedido dentro de los 30 dias calendario anteriores a la fecha
final de cierre del presente proceso de seleccion.

La inscripcion en el RUP por parte del proponente y cada uno de los integrantes del consorcio o
unién temporal, debe estar vigente y en firme al momento de la adjudicacion del proceso, de
conformidad con lo sefialado en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo
221 del Decreto 019 de 2012 y la Circular Externa No. 13 del 13 de junio de 2014 expedida por
Colombia Compra Eficiente.

La E.S.E. Municipal de Soacha, verificara el cumplimiento de los requisitos habilitantes (capacidad
juridica, condiciones de experiencia, capacidad financiera, y organizacional de los proponentes),
tomando la informacion inscrita en el RUP, en donde constar dichas condiciones.

Nota 1: La inscripcion en el RUP por parte del proponente y cada uno de los integrantes del
consorcio o unién temporal, debe estar vigente y en firme al momento de la adjudicacién del
proceso, de conformidad con lo sefialado en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado por
el articulo 221 del Decreto 019 de 2012, en concordancia con lo establecido en el articulo
2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de 2015, Circular Externa No. 13 del 13 de junio de 2014 expedida
por Colombia Compra Eficiente.

Nota 2: Cuando el proponente sea un Consorcio o Unién Temporal, todos sus miembros deberan
acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos por la Entidad en el presente numeral.

7. ANTECEDENTES JUDICIALES: La entidad consultara en la pagina web de la Policia Nacional el
certificado de antecedentes judiciales de la persona natural que presente la propuesta o del
representante legal de la persona juridica que presente la propuesta, asi como los antecedentes
de los representantes legales y personas naturales que conforman los consorcios, uniones
temporales y promesas de sociedad futura, en aras de verificar que no reportan antecedentes
judiciales. En caso que los antecedentes judiciales del proponente o su representante legal
reporte que alguno de estos presenta inhabilidad para contratar con el estado, conforme lo
previsto en la Ley 1474 de 2011, la propuesta sera RECHAZADA.
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8. CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE LA PROCURADURIA GENERAL DE
LA NACION: El proponente y todos los integrantes del Consorcio o Unién Temporal, no deben
tener antecedentes disciplinarios que le inhabiliten o impidan presentar la propuesta y celebrar el
contrato.

Los proponentes deberan presentar el Certificado expedido por la Procuraduria General de la
Nacion, donde conste que ha sido declarados responsables disciplinariamente y que no tienen
inhabilidad por ese hecho.

La E.S.E. Municipal de Soacha, de conformidad con lo previsto por la Ley 1238 de 2008,
consultara los antecedentes en la pagina web de la Procuraduria General de la Nacion.

9. CERTIFICADO DE NO INCLUSION EN EL BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES: De
conformidad con los previsto por el articulo 60 de la Ley 610 de 2000 y el paragrafo 1 del articulo
38 de la Ley 734 de 2002, el proponente persona natural, o persona juridica, y/o cada uno de los
integrantes del proponente plural (consorcio o unidén temporal), no deben estar relacionados en el
Boletin de Responsables Fiscales.

De conformidad con lo dispuesto por la Ley 962 de 2005 y la circular 005 del 25 de febrero de
208, suscrita por el Contralor General de la Republica, el Ministerio verificara en la pagina web de
la Contraloria General de la Republica.

10. Certificado de medidas correctivas donde se evidencie que no tiene comparendos segun la Ley
1801 de 2016.

11.PACTO DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD: debera aportarse el pacto de transparencia
debidamente firmado segun formato anexo 3 de los términos de referencia.

12. Declaracién de inexistencia de inhabilidades e incompatibilidades. (de las contenidas en la Ley 80
de 1993, Ley 1474 de 2011 y demés normas vigentes que la adicionen, modifiquen o deroguen).

13. Garantia de seriedad de la propuesta. El proponente debera anexar a su propuesta, a favor de la
Empresa Social del Estado E.S.E Municipal de Soacha, NIT. 832.001.794-2, una garantia que
ampare la seriedad de su propuesta, por un valor equivalente minimo al diez por ciento (10%) del
valor de la propuesta, con una vigencia minimo de dos (2) meses contados a partir de la fecha de
presentacion de la propuesta, expedida por una compafiia de seguros legalmente autorizada para
funcionar en Colombia. En caso de requerirse la ampliacién de la vigencia de la propuesta, la
vigencia de ésta Garantia debera ser igualmente ampliada de conformidad con lo requerido por
de la E.S.E. Municipal de Soacha. La garantia debe ser tomada a nombre del proponente,
persona natural o de la razén social que figura en el certificado de existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio o su equivalente, sin utilizar sigla, a no ser que el
Certificado de la Camara de Comercio o su equivalente establezca que la firma podré identificarse
con la misma. Compromiso anticorrupcion, Anexo de los términos de referencia.

A la propuesta debe anexarse el original de la correspondiente pdliza debidamente firmada por el
proponente o su representante legal, el recibo de pago o el sello de pago en la caratula de la
misma. En caso de presentarse propuestas en Consorcio o Unién Temporal, la péliza de seriedad
de la propuesta debe ser tomada a nombre del Consorcio 0 Unién Temporal, indicando el nombre
de cada uno de sus integrantes y debe estar suscrita por el representante del mismo.
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En el evento de prérroga del plazo del proceso de convocatoria, la Entidad tomara para
determinar la vigencia la fecha final de cierre. En el evento de prérroga del plazo de adjudicacion
o del plazo para la suscripcién del contrato, el proponente debe ampliar la garantia de seriedad
por el periodo de la prérroga, si la vigencia inicial no cubre este nuevo término, previa solicitud.

Si la garantia de seriedad no se constituye por el monto requerido o su vigencia resulta
insuficiente o no es constituida a favor de la ESE Municipal de Soacha Julio César Pefialoza, la
entidad formulara solicitud por escrito al oferente, para que dentro del término que establezca en
la misma, presente el documento aclaratorio correspondiente. Si vencido dicho término el oferente
no presenta el documento requerido la entidad se abstendra de estudiar la propuesta.

Experiencia
Acreditada

El Registro Unico de Proponentes es el instrumento a través del cual los proponentes deberan
acreditar el requisito de experiencia, para tal efecto, las personas naturales o juridicas o uniones
temporales o consorcios o cualquier forma de asociacidn que participen en este proceso, para efectos
de verificacién de este requisito, deberan acreditar experiencia como se menciona a continuacion:

El proponente debe acreditar que cuenta con experiencia especifica acumulada entre actividades de
mantenimiento Preventivo y Correctivo de Software y Hardware, administracién y/o implementacién de
las Plataformas Dinamica Gerencial.Net y SIIGO y suministro de partes de equipos de cdmputo,
mediante certificaciones de hasta tres (3) contratos ejecutados y recibidos a entera satisfaccién cuya
sumatoria sea mayor o igual a 100 SMLMV. Se verificara en el Registro Unico de Proponentes que se
acredite que dichas operaciones comerciales y que al sumarlos sean iguales o superiores al
porcentaje solicitado, informacién que se establecera de la siguiente manera:

Relacién de contrato (s) celebrado(s), Cddigo del clasificador de

. . . Valor expresado en SMML
Bienes y Servicios en el tercer nivel

CUANTIA EN SALARIOS

CODIGO DE LA CLASIFICACION UNSPSC RLes

81111800
81112200
81112300
45121500
43232800
43212100
43223300
43211500

100 SMMLV

Los proponentes deben certificar su_experiencia con los cddigos requeridos siempre que la
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experiencia acreditada sume minimo 100 SMLMV.

La E.S.E. Municipal de Soacha, realizard la evaluacién a la experiencia siempre y cuando se
encuentre reportada en el RUP. El célculo de los SMMLYV de los contratos que se acrediten se hara
con respecto al afio de suscripcion de los mismos.

Capacidad
técnica

El proponente deberé incluir en su oferta todas las actividades técnicas requeridas para garantizar la
adecuada ejecucidn del contrato, so pena de RECHAZO de la oferta.

Capacidad
Financiera

La capacidad financiera no esta sujeta a puntaje, pero serd verificada para habilitar la propuesta
mediante los indicadores de indice de liquidez, indice de Endeudamiento y Razén de Cobertura de
Interés, por lo tanto, el proponente que no cuente con los indicadores minimos exigidos dentro de los
indicadores sefialados se calificara la oferta como NO CUMPLE FINANCIERAMENTE.

Conforme lo establecido en el numeral 3 del Articulo 2.2.1.1.1.5.3. Del Decreto 1082 de 2015, en el
que se establece el procedimiento para la verificacién de los requisitos habilitantes, el proponente
debe cumplir con los siguientes indicadores:

INDICADOR INDICADOR REQUERIDO

INDICE DE LIQUIDEZ Igual o mayor a 3 veces

INDICE DE ENDEUDAMIENTO Igual o menor a 30%

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES llimitado

Si el Proponente es un consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura debe cumplir su
capacidad financiera de acuerdo con el porcentaje de participacion dentro del proponente plural.
Todas las cifras deben presentarse en moneda colombiana, de conformidad con los articulos 50 y 51
del Decreto 1536 de 2007 y demas normas que lo modifiquen adicionen o sustituyan.

Capacidad
Organizacional

El proponente debe cumplir con los siguientes indicadores con base en la tomada en las mismas
fuentes y en las condiciones descritas para la verificacién de la capacidad financiera, aplicadas en la
capacidad organizacional.

INDICADOR INDICADOR REQUERIDO
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO MAYOR A 10%
RENTABILIDAD DEL ACTIVO MAYOR A 10%

Seran declaradas CUMPLE ORGANIZACIONALMENTE las propuestas que cumplan con los
porcentajes minimos de los indicadores mencionados en la anterior tabla.

e Rentabilidad sobre el Patrimonio = utilidad operacional / patrimonio

Determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacién de
utilidad operacional por cada peso invertido en el patrimonio.
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e Rentabilidad de Activo = utilidad operacional / activo total

Determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacién de
utilidad operacional por cada peso invertido en el activo.

La habilitacién de cada proponente se determinara por el cumplimiento de cada uno de los indicadores
organizacionales mencionados anteriormente. Cada indicador se evaluara por separado y utilizando
las férmulas indicadas en cada caso. Este aspecto es objeto de verificacién y no de calificacion, por
tanto, si el proponente cumple todos los aspectos que determinan la capacidad financiera, se evaluara
como CUMPLE organizacionalmente. En caso contrario se evaluara como NO CUMPLE
organizacionalmente y la propuesta serda RECHAZADA.

Factor de
Evaluacion

La E.S.E Municipal de Soacha, debe evaluar las Ofertas de los Proponentes que hayan acreditado los
requisitos habilitantes de que trata el numeral 3°.

En la evaluacion de las Ofertas, la E.S.E Municipal de Soacha, realizara la ponderacion del factor
economico y el técnico de acuerdo con los puntajes indicados en la Tabla 5. Los Ofertas deben
presentarse en los Anexos 1 al 4 establecidos en los presentes términos de referencia como el formato
para presentacién de la Oferta.

Tabla 5 Puntaje Por Criterio De Evaluacion.

FACTOR DE ESCOGENCIA'Y
NO. CALIFICACION PUNTAJE
1 Factor econémico 20
2 Factor recurso humano 40
3 Factor Técnico 30
3 Incentivo industria nacional 10
Total 100
PUNTAJE
FACTOR REQUISITO MAXIMO
ECONOMICO: La propuesta econdmica debera
presentarse en forma escrita (anexo No. 4) y 20
deberd incluir los costos de los bienes ylo Oferta de Menor Valor
servicios que la componen incluyendo IVA y
demés impuestos a lugar.
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RECURSO HUMANO: La propuesta que Propuesta que incluya un
acredite el recurso humano requerido con la técnico con experiencia
experiencia  profesional, especializacion y especificaen la 40
formacion técnica requerida, obtendra la mayor | implementacion del Software
calificacion. Hospitalario Dinamica
Gerencial.Net
: A Quien oferte acceso a
TECNICO: Quien ofrezca una plataforma de PLATAFORMA WEB para la
soporte Web para que los usuarios generen la -, "
- . , . recepcion y trazabilidad del 30
solicitud del mismo, que permita articular la e )
" P X . soporte técnico requerido por
trazabilidad y la tipificacién del mismo por tipo. .
los usuarios.
o .
INCENTIVO INDUSTRIA NACIONAL 100% de personal y bienes
nacionales 10
PUNTAJE TOTAL 100

Si como resultado de la calificacion, dos 0 mas proponentes obtuvieren igual puntaje total entre todas
las propuestas y este fuere el mayor de la evaluacion final, siempre y cuando se cumpla las
condiciones antes previstas, se resolvera el empate de acuerdo a los siguientes criterios:

1. Se adjudicara a la propuesta que haya obtenido el mayor puntaje en el primero de los factores de
escogencia y calificacion establecidos en el pliego de condiciones.

2. Si persiste el empate se escogera al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de los
factores de escogencia y calificacion establecido en los pliegos de condiciones y asi
sucesivamente hasta agotar la totalidad de los factores de escogencia y calificacién establecidos
en el Pliego de Condiciones.

3. Sidespués de aplicar los anteriores criterios persiste el empate, se entendera que las propuestas
se encuentran en igualdad de condiciones, respetando los compromisos adquiridos por Acuerdos
Comerciales, de manera que se aplicaran las reglas sefialadas en el articulo 2.2.1.1.2.2.9. del
Decreto 1082 de 2015, asi:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.
2. Preferir las ofertas presentada por una Mipyme nacional.

3. Preferir la oferta presentada por un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura
siempre que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga una participacion de
por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la Mipyme, ni sus accionistas, socios o
representantes legales sean empleados, socios 0 accionistas de los miembros del consorcio, union
temporal 0 promesa de sociedad futura.4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite
en las condiciones establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta
en condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite que el
diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad en los términos del presente
numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio,
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unién temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta.

4. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido previsto en
los términos de referencia del proceso de Contratacién.

Como método aleatorio, la E.S.E MUNICIPAL DE SOACHA, escogera el Proponente que haya
entregado y radicado su propuesta en la sede de la E.S.E. Municipal de Soacha (en el lugar
establecido para ello) primero en el tiempo (Dentro del plazo para la entrega de ofertas).

Factor
Econdmico

MENOR VALOR

Se establecera la Oferta de menor valor y la asignacién de puntos en funcién de la proximidad de las
Ofertas a dicha Oferta de menor valor, como resultado de aplicar las férmulas que se indican en
seguida. Para la aplicacién de este método la ESE procederd a determinar el menor valor de las
Ofertas vélidas y se procedera a la ponderacion, de acuerdo con la siguiente férmula:

Puntaje i = [Incluir el valor del méximo puntaje] x (VMIN )
Vi

Donde,

VMIN=Menor valor de las Ofertas vélidas.

Vi = Valor total sin decimales de cada una de las Ofertas i

i = Numero de ofertas.

En este caso se tomara el valor absoluto de la diferencia entre el menor valor y el valor de la Oferta,
como se observa en la férmula de ponderacion.

Se tendra en cuenta hasta el séptimo (7°) decimal del valor obtenido como puntaje

Analisis de Riesgo

La E.S.E MUNICIPAL DE SOACHA, de acuerdo con lo previsto en el articulo 20 del Acuerdo 203 de
2016 en el numeral 20.1.8 vy la guia de la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos
elaborado por Colombia Compra Eficiente, procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la
presente contratacién. La matriz contempla la identificacidn, descripcion de los riesgos, evaluacion
(impacto y su probabilidad de ocurrencia) y los mecanismos de control que existen de manera general
para los servicios que se desean contratar.

Existen diversas formas de clasificar los riesgos:
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La matriz contempla la identificacion, descripcion de los riesgos, evaluacion (impacto y su probabilidad de ocurrencia) y los
mecanismos de control que existen de manera general para los bienes, obras y/o servicios que se desean contratar.

De conformidad con el articulo 43 del acuerdo 05 de 2016, la E.S.E. Municipal de Soacha,
considera pertinente la constitucién de las pélizas que a continuacion se describen:

Garantia PRE CONT APLICA | Porcentaje del
RACTPOST valor contrato Plazo
UAL SI | NO (%)
Amparo de 0 Por un término igual al plazo de ejecucién del
. 10% del valor . . .

Cumplimiento del X X del contrato contrato y seis (6) meses mas, contado a partir de

Contrato la expedicion de las garantias
Garantias 10% del valor Por un término igual al plazo de ejecucion del
Calidad del Servicio X X ! contrato y seis (6) meses mas, contado a partir de

del contrato S .
la expedicion de las garantias

Calidad y correcto
funcionamiento de los X X
bienes suministrados

Igual al término de ejecucion del contrato v seis (6)
meses mas contadas a partir de la expedicion de
las garantias.

10% del valor
del contrato

Igual al término de ejecucion del contrato y tres (3)

1 0,
Pago Qe Salanqs Y X X 5% del valor afios mas, contadas a partir de la expedicion de las
Prestaciones sociales del contrato ]
garantias.
Seriedad de la oferta X X

10% del valor | Con una vigencia minimo de dos (2) meses
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de la oferta contados a partir de la fecha de presentacion de la
propuesta.

Esta garantia debera presentarse a favor de La E.S.E MUNICIPAL DE SOACHA, con NIT
832.001.794-2., dentro del dia habil (1) siguiente a la fecha de suscripcién del contrato y
requerira de la aprobacién por parte de la E.S.E Municipal. EL CONTRATISTA se
compromete a ampliar el valor de la misma o su vigencia en el evento en que se aumente o
adicione el valor del contrato o se prorrogue o modifique su término de ejecucion.

Indemnidad

El contratista mantendra indemne a la ESE libre de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontratos
o0 dependientes.

10. CONDICIONES CONTRACTUALES

Obligaciones
generales del
Contratista

1. Adelantar todas las gestiones relacionadas con el fin de dar cumplimiento al objeto del
contrato.

2. Cumplir con las leyes, decretos, acuerdos, resoluciones, o cualquier acto de autoridad
nacional vigente que tenga relacion con el objeto del contrato.

3. Cumplir con los requisitos y compromisos contractuales dentro del respectivo periodo de
ejecucion, acreditando la totalidad de los soportes para pago segun lo establecido en la
normatividad actual.

4. Cumplir con los respectivos aportes por concepto de salud, pension y ARL cuando
normativamente fuere obligatorio.

5. Ejecutar idonea y oportunamente el objeto contractual.

6. Obrar con lealtad y buena fe la ejecucidn contractual evitando dilaciones y en trabamiento
que afecten el debido desarrollo.

7. Atender los requerimientos hechos por el contratante o supervisor y en caso de no ser
posible emitir por escrito una explicacién que fundamente este acto.

8. Mantener informada a la E.S.E, Municipal de Soacha de cualquier circunstancia que afecte
la debida ejecucion del contrato.

9. Prestar el servicio objeto del contrato durante el tiempo estipulado por la E.S.E, con
indices de calidad y oportunidad.

11.  El proponente debera proveer la seguridad tanto fisica como logica del canal y los
equipos que conforman la solucion.

12. El canal de Internet debe ser garantizado en su totalidad con el ancho de banda pedido y
debe poderse disponer de todo el ancho de banda cuando las necesidades de servicio lo
requieran.
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Asumir la administracion Integral del Area de Sistemas de la ESE 7 dias a la semana y 24 horas
diarias. Y soporte a los 19 mddulos del software Dinamica Gerencial

Realizar el Mantenimiento Preventivo Trimestral de Hardware y Software del 100% de la
Plataforma Tecnoldgica de la Entidad, incluyendo un aproximado de 150 equipos de cémputo y
las impresoras de cada una de las sedes, de acuerdo al cronograma requerido por el
CONTRATANTE para tal fin.

Realizar el Mantenimiento Correctivo de Hardware y Software del 100% de la Plataforma
Tecnoldgica de la Entidad, incluyendo equipos de cémputo e impresoras que se requiera de para
generar la correccion de fallas de acuerdo a la necesidad del CONTRATANTE, con un tiempo de
respuesta maximo de 8 horas, a partir de la solicitud.

4. Realizar back up permanentes a los equipos con el Sistema ICloud

Obligaciones 5. Garantizar la atencién remota, cuando los equipos no se encuentren en las sedes de la ESE, por

Especificas estar asignados a teletrabajo.

6. Prestar los servicios contratados con el Recurso Humano idoneo requerido por el
CONTRATANTE y en los tiempos de respuesta requeridos por la Entidad.

7. Llevar a cabo el mantenimiento preventivo de software y actualizacién de firmware de las
camaras del CCTV, que incluya limpieza externa, lubricacion, ajustes, diagndsticos Servicio y
mantenimiento correctivo especializado para correccion de fallas y  reparacion  ylo
reemplazo de piezas defectuosas.

8. Garantizar la estabilidad, funcionamiento y estabilidad del 100% de la Plataforma Tecnoldgica del
CONTRATANTE durante el periodo de ejecucion del Contrato.

9. Administrar del Sistema de Informacion Dinamica Gerencial.Net, con la integralidad del proceso,
lo cual incluye capacitacion a usuarios finales respecto a la funcionabilidad de cada uno de los
maodulos que conforman el Software.

10. Las demas actividades que se requieran de conformidad con la naturaleza del contrato.

Se definen como tales las siguientes:

1. Efectuar los pagos al contratista, de acuerdo con los términos y condiciones pactadas en el

Obligaciones contrato y de conformidad con las evidencias de ejecucion.

. 2. A través del supervisor designado, ejercer el respectivo control en el cumplimiento del objeto del

Entidad- LA contrato y expedir el certificado de cumplimiento a satisfaccion contrato de conformidad con lo

E.S.E. establecido en la legislacion vigente, el contrato mismo y los Estatutos de la Empresa.
MUNICIPAL DE | 3. Colaborar con el contratista para el logro en la ejecucion del objeto contractual de acuerdo con los
SOACHA informes de supervisor 0 quejas presentadas.
4. Informar por escrito al contratista a través de la Gerencia General o supervisor las irregularidades
que se llegasen a presentar en el plazo de ejecucidn del presente contrato.
5. Liquidar el presente contrato de conformidad con lo sefialado en el Manual de Contratacién de la
entidad y en los términos legales.

1. Cumplir con las obligaciones de control y vigilancia establecidas por la Ley 734 de 2002 y
1474 de 2011, demés normas y disposiciones concordantes.

2. Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones contraidas por las
partes.

Supervision 3. Elaborar los informes de cumplimiento de la ejecucion del contrato si se solicitan y las
actas a que haya lugar, remitiéndose de manera oportuna a las instancias
correspondientes.

4. Verificar la realizacion del objeto del presente contrato en los términos y condiciones
pactados en el mismo.

5. Suscribir las actas de iniciacion y de recibo definitivo, y a satisfaccién de los servicios
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objeto del presente contrato y remitirlas a la Gerencia para el respectivo archivo.

6. Suscribir los deméas documentos que se generen en desarrollo del presente contrato y
enviarlos a la Oficina de Gerencia.

7. Solicitar oportunamente las adiciones o modificaciones al contrato, cuando sea
procedente.

8. Sidurante la ejecucion del contrato o al vencerse el término estipulado en él, se presenta
incumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, debera informar
inmediatamente al ordenador del gasto.

9. Suscribir la certificacion del cumplimiento y/o recibo a satisfaccion del objeto contractual,
con el fin de proceder al pago correspondiente, previa verificacién del cumplimiento por
parte del CONTRATISTA de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social en
Salud, Pension y riesgos laborales, en los porcentajes de ley.

10. Las demas dispuestas en la Resoluciéon No 08 del 16 de enero de 2017 de la E.S.E.
Municipal de Soacha

Supervision y/o
Interventoria

La supervision del contrato seréd ejercida por el funcionario que sea designado por la Gerencia. El
Supervisor ejercera sus obligaciones conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion de la
ESE SOACHA vy esta obligado a vigilar permanentemente la ejecucion del objeto contratado. Debera
realizar un seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento del
objeto del contrato, en concordancia con el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011. Para tal fin deberan
cumplir con las facultades y deberes establecidos en la referida Ley y las demas normas concordantes
vigentes. En ningUn caso el supervisor del contrato podra delegar sus actividades en un tercero. En
todo caso, el ordenador del gasto podra variar unilateralmente la designacion del supervisor,
comunicando su decision por escrito al contratista, al anterior supervisor y a la Oficina Asesora
Juridica.

Perfeccionamie
nto y ejecucion

El contrato se entiende perfeccionado con la suscripcién de las partes. Para su legalizacion se
requiere la expedicion del registro presupuestal.

Imposicion de
multas
sanciones y
declaratorias
de
incumplimiento

Se darg cumplimiento a lo establecido en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, articulo 86 de la ley
1474 de 2011 y lo previsto en el Estatuto de Contratacién adoptado por la Entidad articulo 28.

MULTAS: En caso de incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones a cargo del
contratista en virtud del presente contrato, la E.S.E Municipal de Soacha, podra imponer multas
mensuales sucesivas equivalentes al uno (1%) por ciento diario, sobre el valor total del presente
contrato, acorde con la gravedad del incumplimiento, la cual debera ser determinada por el supervisor
de la misma, sin que el valor total de la multa exceda el diez (10%) por ciento del valor total del
presente contrato, de igual forma sin perjuicio de hacer efectiva la clausula penal pecuniaria pactada
en la misma. PARAGRAFO. Pese a que la ESE no esta sometida al Estatuto General de Contratacion
de la Administracién Publica, para la imposicion de multas, sanciones y declaratorias de
incumplimiento, se dara aplicacion al articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.
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Clausula penal
y aplicacion del
valor de las
sanciones
pecuniarias

En los términos de las normas civiles y comerciales que rigen la materia, en caso de incumplimiento
grave de las obligaciones contractuales por parte del contratista, la E.S.E Municipal de Soacha podra
ser efectiva la clusula penal pecuniaria equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
presente. El contratista autoriza con la suscripcion del presente contrato a la E.S.E Municipal de
Soacha, para que descuente el mencionado porcentaje de las sumas que por cualquier concepto le
adeude la Entidad y desde ya renuncia a cualquier requerimiento judicial para constituirlo en mora. El
pago o la deduccién de las multas, no exonerara al CONTRATISTA de terminar la ejecucion, ni demas
obligaciones nacidas del contrato.

Cesiones

El contratista no podra ceder el presente contrato a persona alguna sin autorizacién previa y expresa
de la entidad contratante. El presente contrato es intuitu personae, por lo cual no puede cederse sin
autorizacién escrita de la Entidad contratante. Por lo anterior, la Entidad tiene el deber de verificar las
condiciones del cesionario antes de aceptar la cesion del contrato, de modo que la ejecucion del
contrato la asuma una persona con las mismas o con mejores calidades que el contratista original. El
cesionario asume la posicion contractual del cedente. El contratista prestara sus servicios de manera
auténoma e independiente, esto es, sin subordinacion laboral.

Subcontratacio

El Contratista no podra subcontratar el presente contrato de prestacion de servicios a persona natural
o juridica alguna, por lo tanto, el contratista sigue siendo responsable ante la entidad estatal por el

n cumplimiento del contrato en los términos y condiciones pactados mediante el presente instrumento.
El Contratista pagara todos los impuestos, tasas y similares que se deriven de la ejecucion del
Impuestos : )
contrato, de conformidad con la Ley colombiana.
oL Se procederé a la liquidacion del presente contrato en forma bilateral dentro de los cuatro (4) meses
Liquidacion | g ientes a su terminacion, a menos que se presente renuencia o inconformidad por parte del
contratista, caso en el cual se aplicara la liquidacién unilateral de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 60 y 61 de la Ley 80 de 1993
RESPONSABLE s
DEL PROCESO WW

— —N
HECTOR ANDRES CENDALES MOLANO
Subgerente Administrativo y Financiero

Proyecta Componente

Técnico:

Proyecta y verifica el

Luz Mary Castafio — Secretaria Ejecutiva

Marcela Mendoza — Abogada Contratista -- E.S.E. Municipal de Soacha
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