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1. INTRODUCCION:

La planeacion estratégica para la vigencia 2026 define el horizonte que ha de seguirse en
la E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefialoza para el cumplimiento de las metas
institucionales, mediante el desarrollo de planes y programas que garantizan la
sostenibilidad operativa a mediano y largo plazo.

El presente Plan tiene como objetivo fundamental fortalecer el compromiso del personal
con la estrategia institucional, alineando el direccionamiento estratégico —mision, vision,
principios y valores corporativos— con un talento humano competente, resiliente y
satisfecho. En concordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y los
componentes del Control Interno, se consolida la politica de “Gestion del Talento Humano”,
la cual para este periodo integra de manera sistémica el Plan de Prevision de Talento
Humano, el Plan de Vacantes, el Plan Institucional de Capacitacion (PIC), el Plan de
Bienestar e Incentivos, y el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

Para la vigencia 2026, este documento se fundamenta en un diagndstico interno
actualizado que reconoce las nuevas realidades de la planta de personal tras el proceso de
redisefio y modernizacion administrativa iniciado en afios anteriores. Tras la culminacion de
las consultorias externas sugeridas por la Junta Directiva y la implementaciéon de la nueva
estructura organica, la Entidad se sitla a la vanguardia de lo definido en el Decreto 612 de
2018.

La gestion del talento humano para este afio se articula a través de un sistema de
monitoreo basado en indicadores que miden el impacto de las acciones en tres etapas
criticas:

Ingreso: Procesos de vinculacién bajo los nuevos perfiles y programas de induccion.

Permanencia: Fortalecimiento de competencias, evaluacion del desempefio, clima
organizacional y planes de carrera.

Retiro: Gestion del conocimiento y acompafiamiento en la desvinculacion por pension o
necesidades del servicio.
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Finalmente, el Plan Estratégico del Talento Humano (PETH) 2026 se ejecuta bajo los
lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), asegurando
gue el capital humano sea el eje transformador para la excelencia en la prestacion de los
servicios de salud en el municipio de Soacha.

2. OBJETIVO

Gestionar, planear, desarrollar y evaluar de manera integral el talento humano de la
E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefaloza, con el fin de fortalecer sus
competencias, conocimientos y habilidades técnicas. Esto se lograra mediante la
ejecucion efectiva de los programas de formacién, capacitacion especializada,
entrenamiento, evaluacion del desempefio por competencias y bienestar social integral,
garantizando la excelencia en la prestacion de los servicios de salud, la humanizacion del
servicio y el cumplimiento de los objetivos estratégicos derivados del proceso de
modernizacion institucional.

2.1 0OBJETIVOS ESPECIFICOS - VIGENCIA 2026

Ejecutar, monitorear y evaluar el Plan Estratégico del Talento Humano (PETH) 2026,
asegurando su alineacion con la nueva estructura organica y los objetivos de
modernizacién de la E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefialoza.

Actualizar y ejecutar el Plan de Prevision de Talento Humano (PPTH), garantizando que
las necesidades cuantitativas y cualitativas de personal respondan a la demanda actual de
servicios de salud.

Gestionar y evaluar el Plan Anual de Vacantes (PAV) para la vigencia 2026, promoviendo
la provision efectiva de los cargos de acuerdo con la disponibilidad presupuestal y las
normativas de carrera administrativa.

Fortalecer y evaluar el Plan Institucional de Incentivos, Bienestar y Estimulos (PIIBE),
orientandolo hacia la mejora del clima organizacional y el reconocimiento del desempefio
sobresaliente tras el proceso de redisefio.

Implementar y evaluar el Plan Institucional de Capacitacion y Entrenamiento (PICE),
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priorizando el cierre de brechas de competencias técnicas y transversales identificadas en
la nueva estructura administrativa.

Consolidar y evaluar el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), garantizando
entornos laborales seguros y el cumplimiento de los estdndares minimos de calidad para
la proteccién de todos los colaboradores de la Institucion.
2.2 ALCANCE (VIGENCIA 2026)

El presente Plan Estratégico de Talento Humano es de aplicacion obligatoria para todos
los colaboradores de la E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefaloza,
independientemente de su forma de vinculacion (personal de planta y prestadores de
servicios por contrato).

Su cobertura se extiende de manera transversal a todos los niveles de la organizacion
definidos en el mapa de procesos:

Macroprocesos Estratégicos: Alta Direccidén y Planeacion.
Macroprocesos Misionales: Prestacion de servicios de salud y atencion al usuario.
Macroprocesos de Apoyo: Gestion Administrativa, Financiera y Juridica.
Macroprocesos de Evaluacién: Control Interno y mejora continua.
El ciclo de aplicacion inicia con la identificacion de necesidades y la prevision de personal
—ajustada a la estructura organica modernizada en 2025— vy finaliza con la evaluacion
del impacto de los procesos de capacitaciébn, programas de bienestar, estimulos,
seguridad y salud en el trabajo, y la gestion efectiva del retiro.

2.3 RESPONSABLES (VIGENCIA 2026)
La implementacion, ejecucion y seguimiento del presente Plan es una responsabilidad
compartida que involucra a los diferentes niveles de la organizacién, garantizando la

articulacion entre la estrategia y la operacion:

Gerencia: Responsable de liderar el direccionamiento estratégico, la aprobacion de
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recursos y la toma de decisiones de alto nivel para el fortalecimiento del talento humano.

Subgerencia de Servicios y Subgerencia Administrativa: Responsables de supervisar
gue las acciones del plan se alineen con la prestacion del servicio de salud y la
sostenibilidad financiera de la E.S.E.

Area de Talento Humano: Responsable técnica de coordinar, ejecutar y monitorear los
diferentes planes (PETH, PIC, PIIBE, SST, PAV y PPTH), asi como de liderar los
procesos de modernizacion administrativa.

Referentes de Sede y Lideres de Procesos: Responsables de operativizar las
estrategias en cada punto de atencién, fomentando la participacion de sus equipos y
velando por el bienestar y capacitacion de las personas a su cargo.

Colaboradores en General: Responsables de participar activamente en las jornadas de
capacitacion, programas de bienestar y cumplir con las normas de seguridad y salud en el
trabajo, contribuyendo activamente a la cultura organizacional.

2.4DEFINICIONES (VIGENCIA 2026)

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH): Formacion organizada con
el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos
académicos o laborales. En la E.S.E., esta educacion es clave para el cierre de brechas
técnicas sin necesidad de sujecion al sistema de niveles y grados académicos formales.

Empleado Puablico: Persona natural cuya vinculacion con la E.S.E. Municipal de Soacha
se realiza mediante un acto administrativo (nombramiento) y la toma de posesién. Su
relacion es legal y reglamentaria, lo que implica que sus funciones, jornada y
remuneracion estan estrictamente fijadas por la ley o el reglamento.

Servidor Publico: Concepto genérico (Art. 123 C.P.) que abarca a toda persona que
ejerce funciones en el Estado. En la E.S.E., incluye tanto a los empleados publicos de la
planta de personal como a los trabajadores oficiales (si los hubiere), quienes estan al
servicio del Estado y la comunidad bajo los principios de la funcién publica.

Gestion del Talento Humano por Competencias: Enfoque estratégico que busca
optimizar el valor de la organizacion a través de un conjunto de procesos (ingreso,
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desarrollo y retiro) dirigidos a fortalecer el nivel de conocimientos, habilidades y actitudes
del personal. Para la vigencia 2026, se centra en la creaciéon de valor publico y la
competitividad institucional.

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): Marco de referencia para las
entidades publicas que articula la gestién y el control interno. Su Dimension de Talento
Humano es considerada el "corazon del modelo”, enfocandose en el ciclo de vida del
servidor publico para lograr resultados que satisfagan las necesidades de los ciudadanos
de Soacha.

Manual de Funciones y Competencias Laborales: Herramienta técnica y de gestién
donde se definen las responsabilidades, tareas y requisitos de estudio y experiencia para
cada empleo. Tras el redisefo institucional de 2025, este manual es la base para la
evaluacion del desempefio y los procesos de seleccion en 2026.

Plan Institucional de Capacitacion (PIC): Conjunto organizado de actividades de
formacion que, basadas en un diagndstico de necesidades, buscan fortalecer las
competencias de los colaboradores para mejorar la prestacion del servicio de salud y
cumplir los objetivos estratégicos de la vigencia.

Plan Estratégico de Talento Humano (PETH): Documento de planeacion que articula
todas las politicas de personal (Bienestar, Capacitacion, SST, Prevision) para garantizar
gue la E.S.E. cuente con el capital humano idéneo para su operacion y crecimiento.

3. JUSTIFICACION

La gestion del capital humano en la E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefaloza
para el afio 2026 se justifica en la necesidad de consolidar una cultura organizacional
orientada al servicio humanizado y la eficiencia administrativa. Tras el proceso de
redisefio institucional, es imperativo que las capacidades individuales y colectivas de los
colaboradores se sincronicen con la nueva estructura de la Entidad.

Este Plan garantiza que la inversion en el talento humano se traduzca en una mejora
tangible de los indicadores de salud del municipio, asegurando que cada servidor publico
y contratista cuente con las herramientas, el bienestar y el conocimiento necesarios para
cumplir con su propdsito misional.
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3.1 Marco Conceptual

La Planeacién Estratégica del Talento Humano (PETH) para la vigencia 2026 se concibe
como un sistema integrado de gestion cuya finalidad es la adecuacion dinamica de las
personas a la estrategia institucional. En este modelo, el éxito no se mide Unicamente por
el cumplimiento de actividades, sino por la capacidad de articular el desarrollo del
personal con el Direccionamiento Estratégico (Mision, Visién, Objetivos, Planes y
Proyectos) de la E.S.E.

Por consiguiente, dicho modelo para el afio 2026 consta de los siguientes pilares:

Alineacion Estratégica: Sincronizacion de los perfiles de cargo con los objetivos de calidad
en salud.

Gestion por Resultados: Enfoque en el cumplimiento de metas bajo el marco del MIPG.

Desarrollo Integral: Fomento del crecimiento profesional y personal como motor de la
productividad.

Adaptabilidad: Capacidad del talento humano para responder a las nuevas exigencias
tecnoldgicas y normativas del sector salud.

El éxito de la planeacion estratégica del Talento Humano, se da en la medida en que se
articula con el Direccionamiento Estratégico de la Entidad (mision, visién, objetivos
institucionales, planes, programas y proyectos). Por consiguiente, dicho modelo consta de
lo siguiente:
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3.2 MODELO INTEGRADO DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

Estrategia

Resultados

3.3 SUBSISTEMA DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

Dando cumplimiento con la planeacion estratégica del Talento Humano, uno de los
componentes centrales es la Gestidbn del Recurso Humano se desarrolla, a través de los
siguientes subsistemas.
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SISTEMA INTEGRADO GESTION DE RECURSOS HUMANOS

v

ESTRATEGIA

PLANIFICACION

laborales

Organizacion del trabajo.

1. Disefo del Empleo 1
2. Plantas de empleo

3. Manual de funciones,
requisitos y competencias

Gestion del
desempeno

Gestion del empleo.

- -

Seleccion 1. Evaluacién del
2. Movilidad desempefio
3. Desvinculacién 2. Acuerdos de
Gestion

Gestion de la
compensacion.

1. Salarios.

2. Prestaciones
sociales a

Gestion del v
desarrollo.

1. Plan Institucional
de Capacitagién

Gestion de las relaciones humanas y sociales

Clima laboral

Bienestar social

3.4 Marco Legal:

NORMATIVIDAD

TEMA

NORMATIVIDAD TEMA

PROCESO
Por la cual se crea el sistema de
Ley 100 del 23 de | seguridad social integral y se exponen | Certificacion de Bono
diciembre de 1993 | las generalidades de los Bonos | Pensional

Pensionales.

Decreto 1567 del 5
de
agosto de 1998

Crea el Sistema Nacional de
Capacitacion y Sistema de Estimulos
para los empleados del Estado.

Plan Institucional

de Capacitacion -
Programa de

Bienestar
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Decreto 189 del 26

de enero de 2004

Establece la planta de personal del

DAFP

Talento Humano

NORMATIVIDAD

TEMA

NORMATIVIDAD TEMA
PROCESO

Ley 1010 del 23 de
enero de 2006

Medidas para prevenir, corregir y

sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo

Talento Humano

Ley 909 del 23 de
septiembre de
2004

Expide normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa — en
provisionalidad, gerencia publica y se
dictan otras disposiciones. (Establece
el Plan de Vacantes y Plan de
prevision de Empleos)

Talento Humano

Decreto 2177 del
29 de junio
de 2006

Establece modificaciones a los
criterios de asignacion de prima
técnica y se dictan otras disposiciones
sobre prima técnica

Talento Humano

Ley 1064 del 26 de
julio de 2006

Dicta normas para el apoyo y
fortalecimiento de la educacién para el
trabajo y el desarrollo humano,
establecida como educacién no formal
en la ley general de educacién

Plan Institucional de
Capacitacion

Ley 1221 de 16 de
julio de 2008

Establece normas para promover y
regular el Teletrabajo.

Programa de Bienestar

Resolucion 894 del
11 de noviembre
de 2011

Establece los criterios para la
asignacion de la Prima Técnica en el
Departamento Administrativo de la
Funcion Puablica

Talento Humano

Resolucion 572 de
2012

Modifica parcialmente la resolucion N°
894 del 11 de noviembre de 2011 en
temas de prima técnica por evaluacion
de desempeiio.

Talento Humano
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NORMATIVIDAD TEMA

NORMATIVIDAD TEMA PROCESO
Por medio del cual se expide el
Decreto 1083 del Decreto Umcou Reglgmentarlo del Plan Institucional de
Sector de Funcion Publica. (establece L
26 de mayo de | Pl tucional . Capacitacion -
2015 el Plan Instituciona Qe Capacitacion — Programa de Bienestar
PIC, Programa de Bienestar y Plan de
Incentivos)
Decreto 1072 del | Decreto Unico Reglamentario del | Sistema de Gestion en
26 de mayo de | Sector Trabajo (establece el Plan de | Seguridad y Salud en el
2015 Seguridad y Salud en el Trabajo). Trabajo (Sg-Sst)
Acuerdo 565 de Establece el Slstema_ 'I_'|po !Empleados Slstema_, Tipo de
de carrera en provisionalidad y en | Evaluacion del
2016 ] ~
periodo de prueba. Desempefio
Decreto 1273 de | Cumplimiento de las normas del S'Ste”.‘a de Gestion en
2018 sistema general de riesgos laborales Segur_|dad y Salud en el
Trabajo (SG-SST)
Por el cual se fijan directrices para la
Decreto 612  de integracion de Jog planes
institucionales y estratégicos al Plan | Planes y programas
2018 s :
de Accion por parte de las entidades
del Estado.
Cddigo de | DAFP crea el Cdédigo de Integridad
Integridad del | para ser aplicable a todos los Talento HuMano
Servidor  Publico | servidores de las entidades publicas
2017 de la Rema Ejecutiva colombiana

Decreto 1499 del
11 de septiembre
de 2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en
lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133
de la Ley 1753 de 2015

Talento Humano

Decreto 1567 de
1998

los
los

Crea el sistema de Estimulos,
programas de Bienestar vy
programas de Incentivos.

Plan Institucional de
Capacitacion y programa
de Bienestar

Decreto 1661 del
27 de junio 1991

Modifica el régimen de prima técnica,
se establece un sistema para otorgar

Talento Humano
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NORMATIVIDAD

TEMA
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estimulos especiales a los mejores
empleados oficiales

Ley 909 de 2004

Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera
administrativa en  provisionalidad,
gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”.

Talento Humano

Decreto 1083 de
2015

Se definen los lineamientos respecto a
programas de estimulos, programas
de bienestar y planes de incentivos.

Plan Institucional de
Capacitacion y Programa
de Bienestar.

GETH

Guia de Gestibn Estratégica del
Talento Humano

Talento Humano

Resolucion 1111
del 27 de marzo
de 2017

Define los Estdndares Minimos del
Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo para empleadores
y contratantes.

Sistema De Gestion En
Seguridad Y Salud En El
Trabajo (SGSST)

Resolucion 390 del

Actualiza el Plan Nacional de

- o Plan Institucional de
30 de mayo de | Formacién y Capacitacion para los o
. A Capacitacion
2017 servidores publicos
Sentencia C- | Control constitucional del Decreto Ley | Plan Institucional de
527/17 894 de 2017. Capacitacion
Por la cual se modifica el Manual
Especifico de Funciones y de
Resolucién 002 del | Competencias Laborales para los |, .
Vinculacion

01 de enero 2021

empleos de la planta de personal del
Departamento Administrativo de la
Funcién Publica.
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4. METODOLOGIA - MARCO DE REFERENCIA PLAN ESTRATEGICO DE
GESTION DEL TALENTO HUMANO 2025

La metodologia aplicada para la consolidacion del Plan Estratégico de Gestion del Talento
Humano para la vigencia 2026 se fundamenta en los lineamientos técnicos del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), el Plan de Desarrollo Institucional y la
arquitectura de procesos derivada del redisefio y modernizacion administrativa de la E.S.E.
Municipal de Soacha Julio César Pefaloza.

Para esta vigencia, la implementacion de la estrategia institucional se materializa a través de
un Tablero de Control Estratégico, el cual define las iniciativas clave, los cronogramas de
ejecucion, los responsables, los recursos fisicos y tecnoldgicos requeridos, y el presupuesto
asignado para el cumplimiento de las metas.

Modelo de Gestion Integral por Competencias 2026
El modelo propuesto se basa en el ciclo de vida del servidor publico, enfocado en resultados y
calidad en la prestacién del servicio de salud:

Diagnostico de Brechas: Evaluacion de las competencias actuales frente a los nuevos perfiles
de cargo establecidos en la modernizacion institucional.

Alineacion Operativa: Definicion de objetivos individuales que tributen directamente a las
metas institucionales de la E.S.E.

Ejecucion por Iniciativas: Despliegue de los subplanes (Capacitacion, Bienestar, SST)
mediante un cronograma unificado de actividades.

Seguimiento y Medicion: Uso de indicadores de gestion (KPIs) para evaluar la eficacia de las
acciones de talento humano y su impacto en el clima organizacional.

Retroalimentacion y Mejora: Ajuste periddico de las estrategias basado en los resultados de la
evaluacion del desempeiio y la satisfaccion del usuario interno.
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4.1MODELO DE GESTION INTEGRAL DEL TALENTO HUMANO POR

COMPETENCIAS

6. Evaluacion
de desempeno

y
h

5. Planesde
carreray
sucesion

1. Planeacion del
Talento Humano

T 2.Seleccién,
reclutamiento y
Vinculacion del ||

{_Talento Humano J,

3. Gestion del
conocimiento,
formacion, capacitacion
y entrenamiento por
competencias

4. Incentivos,
beneficios, estimulos
y compensacion
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5. DIAGNOSTICO DE LA GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

Una vez adelantado el diagndstico, se identifica las fortalezas y oportunidades
de mejora para optimizar la Gestion Estratégica del Talento Humano de la ESE
Municipal de Soacha Julio Cesar Pefaloza.

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para

Conociendo el talento

los datos

. 90
gue todos sesientan a gusto en su puesto
RUTA DE LA FELICIDAD Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo 100
La felicidad nos hace 975 suficiente para una vida equilibrada: trabaijo. ocio,
. ' Ruta para implementar incentivos basados en salario
productivos . 100
emocional
Ruta para generar innovacion con pasion 100
Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el 100
trabajo en equipo v el reconocimiento
Ruta para implementar una cultura de liderazgo 100
RUTA DE CRECIMIENTO 975 orientado hacia el bienestar del talento orientado al
Liderando talento Ruta para implementar un liderazgo basado en valores 90
Ruta de formacion para capacitar servidores que 100
saben lo que hacen
Ruta para implementar una cultura basada en el 100
RUTA DEL SERVICIOS Al 100 senvicio
Servicios de los ciudadanos Ruta para implementar una cultura basada en el logro 100
v la generacién de
RUTA DE LA CALIDAD Ruta para generar una cultura de la Calidad y la
La cultura de hacer las cosas 95 . . 95
] integridad
bien
RUTA DEL ANALISIS DE Ruta para entender a las personas a través del uso de
DATOS 95 P P 95
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5.1ESTRATEGIAS CON LAS RUTAS DE CREACION DE VALOR

La E.S.E. Municipal de Soacha Julio César Pefialoza orienta su gestion para el
afio 2026 hacia el fortalecimiento de las dimensiones con mayores oportunidades
de mejora, identificadas en el autodiagnostico de la Matriz GETH (Gestion
Estratégica del Talento Humano) y los resultados del Formulario Unico de
Reporte de Avance a la Gestién (FURAG) de la vigencia anterior.

La Gestion del Talento Humano se articula bajo el enfoque de las Rutas de
Creacion de Valor, las cuales integran las dimensiones del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG). Este enfoque permite que cada accion
administrativa trascienda lo operativo y genere un impacto real en la satisfaccion
del usuario y la eficiencia institucional.

Implementacion en los Planes 2026

En cada uno de los planes componentes del PETH (Capacitacion, Bienestar, SST,
Vacantes), se han disefiado actividades especificas alineadas con las siguientes
rutas:

Ruta de la Profesionalizacion: Fortalecimiento del mérito y las competencias
técnicas del personal asistencial y administrativo, alineadas con la nueva
estructura organica.

Ruta de la Integridad y la Etica: Fomento de la cultura de la legalidad y el buen
trato, pilares fundamentales en la humanizacién del servicio de salud.

Ruta del Liderazgo: Desarrollo de capacidades gerenciales en jefes de area y
referentes de sede para la toma de decisiones basada en datos y resultados.

Ruta del Aprendizaje y la Mejora Continua: Uso del error y las experiencias
exitosas como insumos para la innovacion en los procesos de atencion al
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Plan:

ciudadano de Soacha.

Esta articulacion garantiza que la E.S.E. no solo cumpla con indicadores
normativos, sino que optimice su recurso mas valioso para responder a los
desafios de salud publica proyectados para el cuatrienio.

A continuacién, se relacionan las actividades en general que se desarrollaran

durante la vigencia:

RUTA SUBRUTAS ACTIVIDADES PROCESO
Capacitaciones en
materia
de seguridad y salud en el
trabajo.
Programas de Vigilancia
RUTA DE Ruta para mejorar el Epidemioldgica. Plan de
FELICIDAD entorno fisico del Plan de emergencias .
- ) . . Seguridad y
La felicidad nos | trabajo para que todos | Mediciones ambientales Salud para el
hace se sientan a gusto en Inspecciones de :
i . trabajo
productivos Su puesto seguridad
Identificacion y valoracion
de los peligros y control
de
los riesgos.
Programar y ejecutar
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RUTA SUBRUTAS ACTIVIDADES PROCESO
simulacros de evacuacion
de las instalaciones.
Realizar seguimientos a
las recomendaciones y
restricciones meédico
laborales derivadas de los
resultados de los
examenes médicos
ocupacionales.
Ruta para facilitar
gue las personas Torneos relampago y
tengan el tiempo caminatas ecologicas Plan de
suficiente para Dia de la familia lery Bienestar
tener una vida segundo semestre del Social e
equilibrada: afio Incentivos
trabajo, ocio,
familia, estudio
Ruta para Celebracion por Plan de
implementar cumpleafnos y 1 descanso | . .
incentivos basados en compensado. Bienestar _Somal
. X e Incentivos
salario emocional
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RUTA SUBRUTAS ACTIVIDADES PROCESO
Ejercicios participativos
para fortalecimiento de los Plan
Ruta para generar valores institucionales Institucional
innovacion con pasion de
Fortalecimiento de Capacitacion
Gestion del conocimiento
Ruta para Programas de incentivos
implementar una (reconocimientos por el Plan de
cultura del liderazgo, buen desempefio) Bienestar Social
el trabajo en equipo y Medicion de clima e Incentivos
el reconocimiento organizacional
RUTA DEL ~ Ruta para
CRECIMIENTO implementar una
Liderando el cultura de liderazgo | Fomentar los procesos de | Plan Institucional
crecimiento orientado hacia el induccién y reinduccién | de Capacitacion

bienestar del talento
orientado al logro

Ruta para
implementar un
liderazgo basado en
valores

Promover el Codigo de
Integridad, guia de
conflicto de intereses y
cultura de liderazgo a
través de actividades

Caddigo de
Integridad
Conflicto de
Interés
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RUTA

SUBRUTAS ACTIVIDADES PROCESO
Garantizar la ejecucion de
los procesos de induccién
y
Ruta de formacion reinduccion de manera Plan
. oportuna. L
para capacitar Institucional
. Involucrar a los
servidores que saben de
colaboradores en la o
lo que hacen " Capacitacion
generacion del
diagndstico
de necesidad de
aprendizaje.
. Ruta para Formacion en habilidades Plan de
implementar una . . . .
blandas servicio al cliente | Bienestar Social
cultura basada en el ) )
_ Interno y externo e Incentivos
servicio
RUTA DEL Aplicacion de Bateria de Plan de
SERVICIO Al Ruta para Riesgo Psicosocial atodo | . oot Social
servicio de los implementar una | el personal, actividadesy | ~ 0"\ - o oo
ciudadanos | cultura basada en el talleres
logro y la generacion | Actividades de induccion y
~de reinduccion que buscan la | Plan Institucional
bienestar adaptacion laboral de Capacitacion
institucional.
Se desarrollan actividades
en el marco de la Cddigo de
RUTADE LA divulgacion del codigo de Integridad
CALIDAD La | Ruta para generar una integridad.
cultura de cultura de la Calidad y Se garantizara la
hacer las cosas la integridad publicacién en la pagina - .
. ) Administracion
bien web de la entidad el
) de personal
manual de funcionesy
sus actualizaciones.
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RUTA SUBRUTAS ACTIVIDADES PROCESO
Se ejecutaran las
acciones contempladas Gestion del
en el Comité Institucional | Conocimiento
de Gestion y desempefio
Publicacion y
socializacion del Plan Gestion del
Estratégico del Talento | Talento Humano
Humano
Se gestionara el registro y
actualizacion de las
novedades de personal de
planta en SIGEP y se Gestion de la
sensibilizara a los Informacion
colaboradores sobre la (SIGEP)
RUTA DEL importancia de la
ANALISIS DE | Ruta para entender a actualizacion de la
DATOS las personas a través informacion.
Conociendo el | del uso de los datos Se realizaré encuesta de Plan de
talento clima organizacional y . :
Ry . Bienestar Social
aplicacién de Bateria de )
. : : e Incentivos
Riesgo Psicosocial
: L Plan de
Realizar la caracterizacion .
Seguridad y
de los colaboradores de la
: Salud parael
entidad. :
trabajo
6. FORMULAR LA PLANEACION ESTRATEGICA DEL RECURSO
HUMANO

6.1ldentificacion del Direccionamiento Estratégico de la Entidad
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La ESE Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza, es una institucion prestadora de servicios
de salud integral ambulatorio y especializados de calidad, con enfoque de riesgo,
humanizacion e inclusion y con el talento humano idéneo, la infraestructura, innovacion y
tecnologia de punta para toda la poblacion de la Region de Salud Soacha y del Departamento
de Cundinamarca.

Visién

Para el afio 2028 la ESE Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza, sera reconocida en la
Region de Salud Soacha, a nivel Departamental y Nacional como un prestador ambulatorio
lider en la atencion integral, con enfoque diferencial, humanizado, incluyente, amigable con el
medio ambiente, comprometido con la gestion del riesgo y la participacion ciudadana.

Valores

Los Valores de la ESE Municipal de Soacha Julio Cesar Pefaloza, se encuentran
establecidos en el Codigo de Integridad de la entidad, en el cual se establece que los valores
son aquellos que orientan el comportamiento del ser humano consigo mismo y en su relacion
con los otros y con la naturaleza, estos son la base de lo correcto y la felicidad por lo tanto
nuestros servidores se deben regir por los siguientes valores en el actuar ante el usuario en el
entendido de que nuestra poblacién se considera pobre y vulnerable.

Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y
defectos, sin importar su labor, su procedencia, titulos o cualquier otra condicién.

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicion permanente para comprender y resolver las
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necesidades de las personas con las que me relaciono en mis labores cotidianas,
buscando siempre mejorar su bienestar.

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de
la mejor manera posible, con atencion, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

Justicia: Actdo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

Humanizacion: Actio en pro del servicio, transmitiendo conocimientos con un trato digno,
compasivo dando respuesta a las necesidades fisicas y/o emocionales a través de la
confianza y respeto hacia el paciente.

Tolerancia: Actud con respeto, con aceptacion y en aprecio de la rica diversidad de las
culturas de nuestra comunidad, de nuestras formas de expresion y medios de ser humanos.

Solidaridad: Actio en virtud mostrandome unido(a) a otras personas, compartiendo sus
intereses, inquietudes y necesidades, sin necesariamente tener un lazo afectivo.

Lealtad: Demuestro consistencia entre mis valores éticos y morales con mi ejercicio
profesional lo que inspira la confianza de los pacientes.

Transparencia: Muestro honestidad entre los profesionales de la salud y los pacientes y sus
familias, desde el comienzo hasta el final de la atencién.

Confianza: Actuo ética y profesionalmente inspirando con mi actuar un verdadero valor que
proteja los intereses de salud en los pacientes.

Eficiencia: Alcanzo los mejores resultados con los recursos disponibles proporcionados por la
entidad aportando la maxima contribucion a las metas sociales e institucionales definidas.
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Pertinencia: Proporciono garantia que los usuarios reciban los servicios que requieren y que
mi atencion corresponda con las necesidades del paciente, es decir, actio adecuadamente
como sinénimo de correcto, conveniente y necesario para la patologia concreta que es
atendida.

Principios

Los principios se definen como aquellas normas, ideas o pautas fundamentales que rigen el
pensamiento o la conducta en el ejercicio de la profesion, disciplina o una actividad, para la
ESE Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza la conducta que deben seguir nuestros
servidores publicos en el ejercicio de su accionar debe ser regido por:

Convivencia: consiste en aceptar las diferencias y tener la capacidad de escuchar,
reconocer, respetar y apreciar a los demas, asi como vivir de forma pacifica y unida
Responsabilidad Social: es la obligacion de dirigir las actividades en salud, educativas,
investigadoras y de servicio a atender las necesidades prioritarias de la comunidad, region y/o
nacion.

Convivencia: se manifiesta mediante relaciones que superan las diferencias y se construyen
sobre la base de la confianza, el respeto y el reconocimiento mutuos, y se considera
ampliamente como un concepto relacionado con la inclusién y la integracion social.

Colaboracion: se define aqui como relaciones cooperativas entre al menos un usuario y un
profesional sanitario, que se reudnen regularmente en formatos grupales formales, para
contribuir y colaborar por igual en la toma de decisiones relacionadas con los servicios de
salud en tiempo real.

Resiliencia: Capacidad de adaptacién de un ser vivo frente a un agente perturbador o un
estado o situacion adversos. También se define como el proceso de adaptarse bien a la
adversidad, a un trauma, tragedia, amenaza, o fuentes de tension significativas.

Sentido de Pertenencia: sentimiento de identidad que el individuo genera con la
comunidad con la que interactlia para alcanzar metas en comun.
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Objetivos estratégicos

Los cuales fueron planteados aplicando la metodologia del balance Scorecard con la

definicion de un objetivo por cada perspectiva asi:

Perspectiva de Atencidén a clientes: Lograr la fidelizacion de los usuarios sujetos de

intervencién por parte de la ESE Municipal de Soacha Julio Cesar Pefaloza.

Perspectiva de Procesos internos: Garantizar la cultura del mejoramiento continuo en los
procesos de la ESE Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza mediante el desarrollo de
actividades orientadas al diagndstico, intervencion y seguimiento a riesgos derivados de ellos.

Perspectiva de Aprendizaje organizacional: Desarrollar un modelo de gestion del talento
humano para el fortalecimiento de competencias en el marco de la identidad organizacional.

Perspectiva Financiera: Lograr el sostenimiento financiero de la ESE Municipal de Soacha

Julio Cesar Pefialoza garantizando el cumplimiento de su responsabilidad social.

Politica de Calidad:

Debido a que el proceso de Talento Humano es transversal a todos los procesos de la entidad

aplican las 6 politicas institucionales: Gestion asistencial o de servicios, Planeacién

Institucional, Gestidn presupuestal y eficiencia del gasto publico, Talento
Seguridad

Gobierno vy
Procesos.

Humano,

digital, Fortalecimiento organizacional y Simplificacion de
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6.2 Definicion de la Mision y Visién del area de Recurso Humano

Por reglamentacion interna de la Empresa se adoptan los planes Gestion del
Talento Humano bajo la Resoluciéon N° 020 del 7 de mayo de 2019 se reglamenta
los instrumentos de planeacion de la gestion de talento humano y de acuerdo con
el analisis e implementacién del Modelo Integrado de Gestion Estratégica del
Talento Humano se plantea la Vision y Mision de la Gestion del Talento Humano
Institucional, asi:

a. Vision de Gestion del Talento Humano

Disefiar, implementar, coordinar, verificar y evaluar la Politica Estratégica del
Talento Humano, los procesos y procedimientos relacionados con el personal de
la Entidad independientemente de su modalidad de vinculacién y contratacion,
acompafiando a todas las dependencias en temas del area, de manera que éstos
se puedan integrar con el Plan de Desarrollo Institucional, procurando una
atencién con parametros de eficiencia y calidad a los usuarios internos y externos.

b. Mision Gestion del Talento Humano

En el 2026 el grupo humano que hace parte de la ESE Municipal de Soacha Julio
Cesar Pefialoza serd una unidad de Gestién del Talento Humano que se
concentrard en la atencion interna a los funcionarios y empleados publicos que
sirva como ejemplo de gestién y desarrollo del talento humano en el Municipio
para el area de la Salud, toda vez que cuenta con personal especializado y
altamente calificado en sus areas de desemperio.
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6.3 Diagnéstico de la situacién actual del Talento Humano:

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

SUBSISTEMA

(CUAL ESEL
OBJETIVO?

¢ QUE NECESITO?

¢,COMO LO HAGO?

¢QUE TENGO?

1. Planeacién
del Talento
Humano

*Desarrollar,
implementar planes
para alcanzar objetivos
y metas establecidas
en un tiempo
determinado.

*Disefar y definir los
perfiles ocupacionales
del empleo con los
requisitos de
idoneidad.

* Plan Institucional de Desarrollo
* Mediciones previas (Capacidad
Instalada por servicio)

* Deteccion de necesidades de
Poblacion

*Condiciones de contratacion con
EPS

*Servicios ofertados

* Planeacion Estratégica de la
Entidad

* Objetivos Institucionales y de
Calidad

* Metas Establecidas

*Planta de personal

*Manual de Funciones y Actividades
*Nomenclaturay clasificacion de
cargos

Por medio de:

* Proyectos

* Planes

* Programas

* Planta de personal

* Manual de funciones
* Nomenclaturay
clasificacion de
empleos.

* Tablas, cronogramas,
estadisticas, matrices,
entre otros.

* Plan de prevision
* Plan anual de
vacantes
*Estructura de la
Funcién Publica

* Planta de personal
* Manual de
Funciones
*Nomenclaturay
clasificacién de
empleos.

ELABORADO POR

REVISADO POR

APROBADO POR

Tatiana Medina Garcia
Referente Talento Humano

Sandra Milena Ballén
Referente de Calidad
Ivonne Marcela Bello Rodriguez

Jefe de Oficina Asesora de Planeacion y Gestion Interna

Gerente

Waldetrudes Aguirre Ramirez




&

e e e e e S

Lol Ciemar Peforloora

ESE MUNICIPAL DE SOACHA JULIO CESAR

PENALOZA

MACROPROCESO: APOYO

HUMANO

PROCESO: GESTION DEL TALENTO

PERSONAL

SUBPROCESO: ADMINISTRACION DEL

ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

02

CODIGO: A-THAP-PL

Plan:
VERSION: 07

FECHA: 13/01/2025

DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

SUBSISTEMA %gfgﬁ\%% NEéggﬁo? 2 COMO LO HAGO? . QUE TENGO?
Por medio de: ] _
* Normativa vigente en
*Procedimiento de ingreso, |[materia de  Talento
Dar cumplimiento a la|* Normativa | permanencia y retiro de personal | Humano.
2. Selecci6n, | hormatividad en | vigente en | *Proceso de vinculacion, | *Procedimiento de
reclutamiento cuanto a ingreso, | materia de | contratacion y desvinculacion del|ingreso y permanencia
y vinculacion | permanencia y retiro| Talento Humano. | personal de OPS. de personal.
dﬂuﬁiﬁgo de los servidores de la|* Proceso de|*Procedimiento para el o _
empresa. Seleccion *Procedimiento de retiro

reclutamiento y la seleccion de
personal.

* Procedimiento de Induccién y re
induccion del personal.

*Procedimiento de

Seleccion de personal.
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

: ¢QUE : ¢QUE
SUBSISTEMA | ¢CUAL ES EL OBJETIVO? | | 2o =, ¢COMO LO HAGO? TENGO?
* Desarrollar capacidades, Se realiza por medio de:
destrezas, habilidades, valores y *Disefio y Gestion del conocimiento institucional y
competencias fundamentales, con Gestion del desarrollo organizacional. .
miras a propiciar su eficacia *Gestion de las relaciones, comunicacion qun .
. organizacional y Liderazgo. Institucional de
personal, grupal y organlga.c_lonal, *Plan *Medicion de la cultura y el clima organizacional. | Capacitacion y
de manera que se posibilite el| nqtincional de | * Seguridad y Salud en el trabajo. entrenamiento
3. Gestion del |desarrollo profesional de los Capacitacion, * Deteccion de necesidades de Capacitacion por| ;q,al  basado
Igg?r?wgg?élir?to S:zzltzi%c:]s yd(: r?jéorzzrﬁggsenéz basado en 3r(§:bacitaciényentrenamiento del personal. en Igs fases
capacitaciony tormidad | d Proyectos  de |+ p|an institucional de capacitacion. anteriormente
entrenamiento | comormidad con la Ley 909 de|ayrendizaje  en * Disefio del perfil por competencias funcionales y | mencionadas
2004 Equipo comportamentales. publicado en el
N L
* Establecer relaciones entre la capgc(:eigg%gn de demandas y ofertas de Erli:;/:d de la

organizacion y sus servidores, en
torno a las politicas y practicas de
personal

*Disefio de modulos con base en las normas de
competencia laboral de las areas y/o procesos
transversales.

* Convenios e invitaciones.
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

¢CUAL ESEL _ 5 _ 5 _ 5
SUBSISTEMA OBJETIVO? ¢ QUE NECESITO" ¢, COMO LO HAGO? ¢ QUE TENGO~
*Compensacion Se realiza por medio de:
salarizl restacional *Procedimiento de Nomina
Motivar e . y P . * Procedimiento de seguridad
. . * Reajuste salarial por . .
incentivar a los|. e : social y parafiscales. - .
. . inflacion a nivel . . *Normatividad Vigente
funcionarios, para . *Normatividad vigente. |, .
4. Plan de N nacional . : *Sistema SIGEP
. gue desempefien .| *Deteccibn de  necesidades. L
Incentivos, : .| *Escala de honorarios L *Preparacion pre-
fici mejor su trabajo, *Proyeccion de Cronograma de . .
beneficios, para el personal L ; pensionados por medio
estimulos en busca de una : actividades de conformidad a las
Vs mejor calidad en el contratista necesidades del programa de
compensacion ) *Situaciones - Bienestar e Incentivos.
desarrollo de . . *Actividades en el Programa de
, Administrativas . . :
funciones . Bienestar Social e Incentivos para
*Preparacion pre-

pensionados

la preparacion pre - pensionados
*Plan de Incentivos y Beneficios
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

SUBSISTEMA

¢CUAL ES EL OBJETIVO?

¢ QUE NECESITO?

¢COMOLO
HAGO?

¢QUE TENGO?

5. Planes de
carrera - en
provisionalidad
y sucesion

Planificar la situacion futura a la
gue un colaborador puede llegar en
la medida en la que complemente
ciertos requisitos establecidos.
Retener al trabajador, mejorar sus
fortalezas y  debilidades y
conformar las posiciones de
sucesion en los diferentes cargos
de la organizacion.

*Planta de personal
*Manual de
Funciones y
Actividades

*Disefio de planes
de promociéon vy
desarrollo  dentro
de la institucién

* Planta de personal

* Plan de provision de
personal

*Manual de funciones
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DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL TALENTO HUMANO

SUBSISTEMA °g§fé'T'|E\foE,_," NEé(E?gﬁo? 2COMO LO HAGO? ¢ QUE TENGO?
*Evaluacion
del e , .
Desempefio >¢ iz desarrolla ~ = *glizzr:rigv?je Evaluac\i/c’l)?lerc]it:I
Planificar, *Acuerdos *Evaluacion del .desempeno donde se o B
estimular y ) concerta evaluacién entre el evaluador y | P€SEMPENO
evaluar la|de Gestion | evaluado | “Procedimiento de
6. Evaluacion |contribucion  de *SEDEL *Acuerdos de Gestion | Evaluacion y calificacion de
ngempeﬁo Ieols Sgtz\r/rlwdptljirrﬁiser?trc]) Zl\fjurzzénde *Procedimiento de evaluacion  del f;)rVICIO:‘ tablecid
de las metas y | el desempefio y calificacion de servicios N OrmZ(;)ssarerzli) eC|dc;s parlz
objetivos desempefio bara e p(_ersonal cpntratlsta evaluacion de desempefio
Institucionales laboral, *Formato egtablemdo por la Entldad para acuerdos de aestion P y
disefiado por la gyaluamén de prestacion de los 9 '
la CNSC servicios.
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6.4 Formulacién de la Planeacion Estratégica del Recurso Humano La
planeacién de Gestion del Talento Humano:

La formulacion del PETH se desarrolla a través de
conformidad con los lineamientos establecidos en la
estableciendo los siguientes objetivos y responsables:

cronogramas anuales, de
planeacion de la Entidad,

Objetivo Especifico

Responsable

Actualizar, implementar y evaluar el Plan | Referente Talento
1 | Estratégico del Talento Humano (PETH) para la | Humano/ Subgerente
vigencia 2025 Administrativo
. . Referente Talento
5 Actualizar, implementar y evaluar el Plan de HuUMano/ Subgerente
Prevision del Talento Humano (PPTH) 2025 - , g
Administrativo
. , Referente Talento
Actualizar, implementar y evaluar el Plan Anual de
3 Humano/ Subgerente
Vacantes (PAV) 2025 . .
Administrativo
Actualizar, implementar y evaluar el Plan | Referente Talento
4 | Institucional de Incentivos, Bienestar y Estimulos | Humano/ Subgerente
(PIIBE) 2025 Administrativo
Actualizar, implementar y evaluar el Plan | Referente Talento
5 | Institucional de Capacitacion y Entrenamiento | Humano/ Subgerente

(PICE) 2025

Administrativo

Actualizar, implementar y evaluar el Plan de
6 | Trabajo Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
2025

Referente de Salud
Ocupacional/  Referente

Disefar, actualizar e implementar el proceso de
seleccién de personal.

Talento Humano/
Subgerente Administrativo

Referente Talento
Humano/ Referente
Transversales /
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Subgerente Administrativo
Disefiar, actualizar e implementar los | Referente Talento
8 procedimientos de vinculacion, contratacion y | Humano/ Referente
desvinculacion del personal; asi como el | Transversales /
procedimiento de induccion y re induccion. Subgerente Administrativo
o . , Referente Talento
Disefiar, actualizar el perfil de cargos por
9 . Humano/ Subgerente
competencias. . :
Administrativo
Fortalecer la cultura de la prevencion y manejo de | Referente de Salud
10 los riesgos en el entorno laboral, a través del | Ocupacional/  Referente
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el | Talento Humano/
Trabajo. Subgerente Administrativo

6.5 Herramientas de seguimiento

La ESE del Municipal de Soacha Julio Cesar Pefialoza en cabeza de la
Subgerencia Administrativa y el area de Talento Humano se ha dispuesto las
siguientes herramientas que facilitan la implementacion y el seguimiento al Plan
Estratégico de Recursos Humanos (PETH):

* Sistema de Gestion de calidad
« Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion - FURAG
* Modelo Estandar de Control Interno — MECI
o Auditorias de gestion y de calidad internas y externas

o Sistema de Informacién y Gestién de Empleo Publico — SIGEP I

* SEDEL sistema de evaluacién del desempefio laboral, disefiado por la CNSC

Nota: Los documentos de las herramientas de seguimiento, se encuentran
establecidos en los diferentes sistemas y en el aplicativo de Gestion de la

Empresa.
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Jefe de Oficina Asesora de Planeacion y Gestion Interna

Waldetrudes Aguirre Ramirez
Gerente
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MODIFICACIONES Y CAMBIOS

~ MOTIVO DE LA FECHA
VERSION ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR MODIFICACION | ACTUALIZACION
Jxvt:ﬁggggf MARCEL ALBEIRO DIAZ JOSE RICARDO
1 - GARAY SALINAS TORRES CREACION 10/02/2019
Profesional de Talento Lider de Calidad Gerente
Humano
JX'{)@:&EEE'SIIZE FRIANCY YAMELY KARIN JOHANNA
2 - DOMINGUEZ SALAZAR MENDOZA ESPITIA ACTUALIZACION 13/01/2020
Profesional de Talento Lider de Calidad Gerente
Humano
ANGELICA MARITZA JULIA ANDREA DE
< MARIA VICTORIA
3 CASTANO CASTILLO AVILA HEREDIA HERRERA ROA ACTUALIZACION 20/01/2021
Subgerente Jefe Oficina Asesora de Gerente
Administrativa y Planeacién
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

Sandra Milena Ballén
Referente de Calidad
Ivonne Marcela Bello Rodriguez
Jefe de Oficina Asesora de Planeacion y Gestion Interna

Tatiana Medina Garcia

Referente Talento Humano Gerente

Waldetrudes Aguirre Ramirez
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Financiera
HECTOR ANDRES
CENDALES szlﬁ:ﬁgsgglilz MARIA VICTORIA
4 Subgerente g HERRERA ROA ACTUALIZACION 25/01/2022
. . Jefe Oficina Asesora de
Administrativo y i Gerente
. . Planeacion
Financiero
CLAUDIA PATRICIA
PUELLO CASTRO
Lider de calidad
CATALIT’SPREZSTREPO MARIA VICTORIA
5 Referente de Talento JULIA ANDREA DE HEREERA ROA ACTUALIZACION 26/01/2023
Humano AVILA HEREDIA erente
Jefe Oficina Asesora de
Planeacion y Gestion
Interna
CLAUDIA PATRICIA
PUELLO CASTRO 22/01/2023
Referente de calidad
CATALIT’SEEZSTREPO MARIA VICTORIA
6 Referente de Talento JULIA ANDREA DE HERGRERA ROA ACTUALIZACION
Humano AVILA HEREDIA erente
Jefe Oficina Asesora de
Planeacion y Gestion
Interna
MARTHA JEANNETTE RUBIO
PAEZ
TATIANA MEDINA . L
p Prof IE |
7 GARCIA rofesional Especia izado WALDETRUDFS AGUIRRE ACTUALIZACION 13/01/2025
Ref. te Talento H Area de la Salud Ramirez
eferente falento HUMAno | ¢ NDRA MILENA BALLEN Gerente
Referente de Calidad
IVONNE MARCELA BELLA
LUZ MARY ASESORA AREA DE
o PLANEACION WALDETRUDES AGUIRRE
8 RC;ASTANOE SANDRA MILENA BALLEN Ramirez IACTUALIZACION 05/01/2026
eferente ( Referente de Calidad Gerente
)Talento
Humano
DOCUMENTOS RELACIONADOS
No NOMBRE cODIGO
1 POLITICA DE TALENTO HUMANO
2 PLAN DE PREVISION DEL TALENTO HUMANO (PPTH)
3 PLAN ANUAL DE VACANTES (PAV)
4 PLAN INSTITUCIONAL DE INCENTIVOS, BIENESTAR Y ESTIMULOS (PIIBE)
5 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO (PICE)
6 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

Tatiana Medina Garcia
Referente Talento Humano

Sandra Milena Ballén
Referente de Calidad
Ivonne Marcela Bello Rodriguez
Jefe de Oficina Asesora de Planeacion y Gestion Interna

Waldetrudes Aguirre Ramirez

Gerente
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7 MANUAL DE CALIDAD

8 MANUAL TECNICO DE GESTION DE DOCUMENTOS

Lugar y Tiempo de Archivo: De acuerdo a las Tablas de Retencion Documental de la Empresa de Salud ESE del
Municipio de Soacha

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR

Sandra Milena Ballén
Tatiana Medina Garcia Referente de Calldad’

. lvonne Marcela Bello Rodriguez
Referente Talento Humano Jefe de Oficina Asesora de Planeacion y Gestién Interna Gerente

Waldetrudes Aguirre Ramirez




